
SISTEMA DE GESTIÓN DE LA CALIDAD
PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS

TIPOS DE PROCESOS

Estratégicos:
Fijan las políticas institucionales de la entidad orientada a direccionar,
asistir, asesorar la aplicación de estrategias que articulen la planeación
ambiental y la orientación estratégica.

Misionales:
Encargados de ejecutar las políticas, planes, programas y proyectos
propios de la Gestión Ambiental Institucional.

Apoyo:
Brindan el soporte logístico, tecnológico, jurídico, financiero, documental
y la valoración del recurso humano fundamental para la gestión en los
procesos estratégicos y misionales de la corporación.



MAPA DE PROCESOS 







“Planificar las directrices, instrumentos de direccionamiento estratégico y Recursos
Financieros, que orienten la organización y el desarrollo de la gestión corporativa, en
el cumplimiento de la función de la Corporación Autónoma Sostenible para el
desarrollo Sostenible del Chocó - CODECHOCÓ” 

"Plan the guidelines, strategic targeting instruments and Financial Resources, which guide
the organization and development of corporate management, in fulfilling the function of
the Sustainable Autonomous Corporation for the Sustainable Development of Chocó -
CODECHOCÓ"



La Corporación Autónoma Regional para el Desarrollo Sostenible
del Chocó CODECHOCÓ, responsable de ordenar, administrar,
proteger conservar y recuperar los recursos naturales y el
desarrollo sostenible en su jurisdicción, se compromete a
formular Planes, Programas y Proyectos ambientales, contando
con personal idóneo y competente y asegurar los recursos
financieros necesarios, para garantizar el uso racional y
sostenible de los recursos naturales, el mejoramiento continuo
del Sistema de Gestión, el cumplimiento de la legislación vigente
y la satisfacción de los clientes y de las partes interesadas.

Definir los lineamientos, directrices e instrumentos de planificación
institucional. 
Desarrollar Planes, programas y proyectos encaminados a potenciar el uso
de la biodiversidad del departamento. 
Asegurar el cumplimiento de las metas fijadas en los programas y proyectos
del Plan de Acción Institucional, mediante la eficiencia y la eficacia en la
ejecución de los recursos financieros.
Fortalecer las competencias del talento humano para asegurar la prestación
de los servicios ofrecidos por la corporación.
Asegurar el mejoramiento continuo del Sistema de Gestión de la Calidad.
Mejorar la satisfacción del cliente y partes interesadas.
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