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MAPA DE RIESGOS INSTITUCIONAL 2024

CODECHOCO
e s - Calificacion del - -
Identificacion del riesgo riesgo Valoracion del riesgo
EVALUOA
N° DE OBJETIVO DEL PROBABILID ey MVEL D12 CONTROLES VALORACION CRONOGRA
PROCESO RIESGO CAUSAS TIPO DE RIESGO | CONSECUENCIAS IMPACTO DEL RIESGO OPCIONES MANEJO ACCIONES RESPONSABLES INDICADOR
RIESGO PROCESO AD EXISTENTES RIESGO MA
RIESGO | INHERENTE
PROCESO PLANEACION Y DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO
1. La oficina de control 1. Se establece un
interno (Enlace) fija los cronograma de trabajo
1. Bajo uso de plazos y hace para la elaboracién del 1. Ndmero de
herramientas 1. Se conmina a la seguimiento para la informe Técnicos vinculados a
1. Incumplimiento de |informaticas para corporacién por el entrega de informes a 2. Se establecen Subdirecciones la accion.
Fijar las fechas para rendir |consolidar la ESTRATEGICO - |hecho érganos de control y Prevenir el riesgo o responsabilidades a los técnicas, de 2. tiempo promedio
1 directrices y informes a los entes |informacion . OPERATIVO- |2. Se configura un 3 3 9 ALTO otras entidades del SINA. | PREVENTIVO |[reducirlo si se técnicos que participan planeacion y semestral |para entrega de
disefiar los de control y a otras [2.Los técnicos no | CUMPLIMIENTO [hallazgo en las 2. La Subdireccién de presenta. en la elaboracion del administrativa y informes.
instrumentos que entidades SINA.  [entregan la auditorias , con los Planeacion fija plazos a informe. financiera 3. Porcentaje de
orienten la informacion a efectos de ley las dependencias 3. Se evaltan los cumplimiento en la
organizacion y el tiempo. técnicas para la entrega informes paciales o por entrega de informes
PROCESO . -
PLANEACION Y desarrollo de informes. dependencias y se
coherente de la 3. Los subdirectores consolida la
DIRECCIONAMIEN -
TO gestion 1. Poca
. corporativa, en el objetividad en la
ESTRATEGICO | o\ limiento de elaboracién del ficacis 1 Chequec()j dle_ '?
lamisiony el informe. 2 - . i VenI icacion, estruct;{ra el informe
logro del 2. No aprobacién de |No se evala el d. | |nfpr_me(;|ene el filtro evla uac_l’ongl | res;:ec_g/o ysu L §
desarrollo informes de gestion informe ESTRATEGICOG - |Se incurre en ;nzzclicc’;:a © ;ﬁ;ﬁ;ﬁgn 60? arte C20nD‘?Iri“e(r)'n.ciamiento de Subdireccion de lro l;f;ifso /2
2 ambiental por la | por informacién no |previamente. OPERATIVO- |falsedad en 2 2 4 BaJo  |Pianeacion. ) PREVENTIVO " por p - DY o Semestral proyectos y
. - 2. El informe se envia a de la Subdireccién de |la matriz de planeacion productos no
vida. conforme o 3. Las CUMPLIMIENTO |documento pablico L ” -
incompleta dependencias no la Direccion General para Planeacién, para indicadores. conforme.
) entregan la su aprobacion final. prevenir o reducir el |3. Diligenciamento de
informacién a riego. la ma}m_z de
tiempo y seguimiento del MADS.
completa.
PROCESO IDENTIFICACION, ORDENAMIENTO Y ADMINISTRACION DE LOS RECURSOS NATURALES
1. Incorrecta 1. Verificar que se Contratar firmas 1. Comprar equipos en |1. Subdireccién de
calibracion de aplique el procedimiento calificadas para la lugares de alta Calidad y Control
equipos y/o Informacién no relacionado con Gestion compra de los trayectoriaque [Ambiental. No. de equipos que
1. Levantamiento de |compra de los confiable que no Metroldgica, el cual equipos, que garanticen el suministro|2. Subdireccion de entregan informacion
3 informacién en campo | Mmismos a OPERATIVO- |corresponde a la 3 4 1 permite el control sobre | Loey e o garanticen de productos de Desarrollo sostenible. Ademanda |coTecta/No. de
con equipos no proveedores no | TECNOLOGICO |realidad generando a todos 0s equipos que se mantenimientos calidad 2. Verificary 3. Subdireccion equipos de medicion
calibrados adecuados. su vez problemas en utilizan para el desarrollo correctivos y calibrar los equipos Administrativa y existentes en la
2. Voluntad la toma de decisiones de las diferentes preventivos con el fin |antes de cada salida  |financiera corporacion
institucional actividades en la de evitar el riesgo. 3. Diligenciar formatos
insuficiente para Corporacion . que permitan llevar el
= T 1. Informacion no 1. Requenir al personal 1. Incluir en Ios
confiable que no vinculado a los proyectos Estudios previos con estudios previos de
corresponde a la la entrega de los P e cada contratista los 1. Subdireccién de No. de contratistas y
1. Procesos y h productos especificos . X -
L realidad generando a productos contratados y productos a entregar, |Calidad y Control funcionarios que
procedimientos Verificar se mantengan gue responden a los respondiendo a los Ambiental hacen entrega formal
2. Inadecuado manejo|formulados y/o OPERATIVO-  [Su vez problemas en ) oa objetivos a alcanzar e |"65P° N g
4 h ) la toma de desiciones. 3 4 12 en el archivo de la hoja PREVENTIVO |. objetivos a alcanzar 2. Subdireccion de Anual de los resultados de
del archivo. implementados de| CUMPLIMIENTO . incluyen la entrega de R L
manera 2. Escasa informacién de vida del proyecto. toda la informacion con el desarrollo de Desarrollo sostenible. actividades
. para publicar 2. Verificar el 8 proyectos y/o visitas 3. Representante del desarrolladas/ No. De
inadecuada ' . . generada con el finde |, °.
generando percepcion diligenciamiento de evitar el riesgo técnicas. SGC personas contratadas
negativa de la formatos del SGC go. 2. implementar de
Coamiinidad hania In corresnondiente al manera adecuada los




Conocer, ordenar
y administrar los

3. Desconocimiento
de los procedimientos

1. Escasa
capacitacion del
personal técnico
adscrito a las
subdirecciones.

1. Carencia de
elementos técnicos

1. Comprobar que en

Para reducir el riesgo
se contratara personal
idoéneo para el
desarrollo de las

1. Capacitaciones
periédicas al personal
profesional y técnico,
mediante cursos ,

1. Subdireccién de
Calidad y Control
Ambiental.

No. de funcionarios
capacitados en
tematicas

recursos y la normatividad 2. Aplicacion no para la toma de las capacitaciones actividades estudios de maestria 2. Subdireccién de relacionadas con sus
PROCESO naturalesy el |5 jicable a los adecuada de OPERATIVO- |desiciones 9 AT o r;)madas se incluvan | PREVENTIVO |contempladas en doctorado Y |Desarrollo sostenible Ademanda |funciones/No. De
IDENTIFICACION, ambiente del | ooy gios o métodos, FINANCIERO |2. Generaci6n de prog . Y diferentes proyectos y » 3.0ficina de recurso . o
departamento; . herramientas . - . temas relacionados con s 2. Contratacion de funcionarios
ORDENAMIENTO ' |evaluaciones de los y informacion errénea PPN se capacitara a los L humano. .
empleando los rocedimientos ) ’ la misién institucional P personal idéneo para el i asignados a las
Y b recursos naturalesy |P! ylo sin el rigor funcionarios de planta " 4. Subdireccion g .
. instrumentos y X . ara el o . . desarrollo de diferentes P suibdirecciones
ADMINISTRACION = el medio ambiente. p ) cientifico necesario en temas relacionados rovectos v/o Adminsitrativa y técnicas
DE LOS proc?dlmlentos !evantaml:ento de con la mision gcti)\,/idade: financiera ’
RECURSOS tecnicos inforamcién en institucional
apropiados, para campo
NATURALES .
cumplir con ; [a entidad debe
L 1. Falencias . o
efectividad la garantizar la continuidad
iz durante la Garantizar la continuidad
misién L . de personal
P 4. Retraso en la evaluacion de los L . 1. El técnico responsable de personal competente
institucional. : . P 1. Baja ejecucion de las " - competente para .
evaluacion de tramites |tramites de los = L realiza seguimiento y para el area.
ara proyectos i iti actividades misionales control al proceso de desarrollar las Ejercer control
para proy! > permisos emitidos de la corporacién : alp . . actividades de jercer Y No Seguimientos a
asociados a mineria | i . L licenciamiento y licencias o seguimiento a las . ” " ! "
. por la corpoarcio. 2.- Escasa informacion . seguimiento " N N 1. Subdireccion de licencias mineras y
dentro los tiempos - OPERATIVO - DE A ambientales ya otorgadas N s licencias mineras " o N
3 2. Incumplimiento para la buena gestién 12 . PREVENTIVO |Se viene ejerciendo el Calidad y Control Todo el afio |ambientales/
establecidos y el . CUMPLIMIENTO ) cumpliendo con el L otorgadas R -
- de los tiempos de la Corporacién - ) control y seguimiento a " - Ambiental. Seguimientos
seguimiento a las - " ; procedimiento existente - : ; Realizar seguimiento a
X . . establecidos para 3- Percepcion negativa . las licencias mineras L Programados
licencias ambientales de la Comunidad hacia para el seguimiento a otorgadas las solicitudes de
de explotacion minera, |cada una de Ja§ |2 Cormoracion tramites de licencias Losg rofesionales Licencia Ambiental de
otorgadas y vigentes. |€tapas del tramite. P ambientales . enceﬁ' ados realizan el acuerdo al plan de accion
3. Directrices del 19 de la subdireccion
X seguimiento a las
orden nacional Salicitudes de 1 icancia
1. Canales de
comunicacion
entre ;
dependencias B . 1.Asignar un
5. Respuestas distorcionados Percepcion negativa funcionario o No. de derechos de
. f Se dara respuesta i i icid f
extemporaneas a 2.1 de la Comunidad contratista que atienda peticion y quejas con
i . Incorrecto N . 1. Comprobar que las oportuna a los : i
quejas y derechos de direci n OPERATIVO- |hacia la Corporacion . N las quejas y haga 1. Subdireccién de respuesta oportuna/
o irecionamiento L solicitudes y las PQRSD cuidadanos cuando S " = .
peticion de de la PQRSD al FINANCIERO- |Incumplimiento del 9 ALTO sean atendidas PREVENTIVO estos presenten quejas seguimiento a las Calidad y Control Todo el afio [No. Total de quejas y
corbndpetenpla delas |interior de la CUMPLIMIENTO |deber misional, con oportunamente reclamos. Peticiones o | Mismas. Ambiental. de(;gchos de ;?etlmon
subdirecciones corporacion. sus consecuencias solicitudes 2. Dar respuesta ra |cad0§ enla
técnicas 3. Carencia de legales y juridicas. oportuna a los Corporacién
informacion Quejosos.
exacta que
permita la
PROCESO IDENTIFICACION, ORDENAMIENTO Y ADMINISTRACION DE LOS RECURSOS NATURALES FLORA Y FAUNA
1. Informacién no - T. |nc!U|r é'h'ITE.
confiable que no vinculado a los proyectos estudios previos de
1 | Estudi i ista | ' ” .
e corresponde a la a e(;\trega de los g stgdlos prevws_fgon cad; contratista los 1. Subdireccion de No. de contratistas y
- Procesos y realidad generando a productos contratados y productos especificos | productos a entregar, Calidad y Control funcionarios que
procedimientos bl Verificar se mantengan que responden a los  |respondiendo a los B
Su vez problemas en N ) o s Ambiental. hacen entrega formal
1. Inadecuado formulados y/o OPERATIVO- |5 ¢ de desici en el archivo de la hoja objetivos a alcanzar e |objetivos a alcanzar X .
manejo del archivo. |implementados de| CUMPLIMIENTO o oma fe tesiciones. 12 de vida del proyecto PREVENTIVO incluyen la entrega de |con el desarrollo de 2. Subdireccién de Anual de los resultados de
) - |'mp 2. Escasa informacion a det proyecto. ven 9 - Desarrollo sostenible. actividades
manera bli 2. Verificar el toda la informacion proyectos y/o visitas
inad d para publicar, dili famiento d d | fin de |técni 3. Representante del desarrolladas/ No. De
inadecuada generando percepcion iligenciamiento de generada con el fin de |técnicas. SGC personas contratadas
negativa de la formatos del SGC evitar el riesgo. 2. implementar de
Conocgr_, ordenar Comunidad hacia la correspondiente al manera a_decuada los
y adm”’”s"ar |05 — _ - nroacacn 5 d - | - nracadimiantnac dal
recursos 2. Desconocimiento |1. ES(?BS?I ol aranrter ;JCI’II' el rlruesrg;]oI 1. Capacitaciones L Subdireccion d
PROCESO naturalesyel [delos capacna::u;n ie 1 Carencia de .Sjéﬁzo aa?aa:are sonall berigdicas al personal C'al.sad e(c:((:)r?trole No. de funcionarios
IDENTIFICACION, | ambiente del ~|Procerdimientos y la [personal técnico § : ! t6cni Id FI)I del profesional y técnico, |/ L tyl capacitados en
ORDENAMIENTO | departamento; |normatividad adz;_”“’ alas e;r:?a': t?)fnaezzws 1. Comprobar que en aitsij‘izg d‘;s ¢ las mediante cursos , st'li;‘ d?réccic’)n de teméticas
M A empleando los aplicable a los ZUA Ilr'i:(::l'z:er; OPERATIVO- sesiciones las capacitaciones contempladas en estudios de maesiria y 5esarrollo sostenible relacionadas con sus
ADMINISTRACION| instrumentosy |estudios o - Aplicaci - 9 ALTO programadas se incluyan | PREVENTIVO | P doctorado . " | Ademanda |funciones/No. De
- . adecuada de FINANCIERO |2. Generacion de . diferentes proyectos y - 3.0ficina de recurso N .
DE LOS procedimientos |evaluaciones de . : . . temas relacionados con S 2. Contratacion de funcionarios
“eni métodos, informacion errénea P se capacitara a los L humano. .
RECURSOS técnicos los recursos . . . la misi6n institucional X . personal idoneo para el . . asignados a las
. _|herramientas y y/o sin el rigor funcionarios de planta N 4. Subdireccion I .
NATURALES | apropiados, para | naturales y el medio| procedimientos cientifico necesario en temas relacionados| 46537700 de diferentes |y i ativa suibdirecciones
FLORA Y FAUNA cumplircon |- hiente P m > proyectos y/o A : y técnicas .
N . para el con la misién o financiera
efectividad la i P actividades
levantamiento de institucional




instliltlllj.jc;:)l;]al L. Canales de
' comunicacion 1; Crear eII(lIJentro_ de
3. Respuestas entre atencion af Usuario. N No. de derechos de
extemporaneas a |dependencias L b | S < ol centro d f2 Asignar un 1 li“zd”ecc'tonl de peticion y quejas con
quejas y derechos |distorconados. | - OPERATIVO- - |Percepeién negativa solcitudes y las ORP atencion ol usuario _|contatista que atienda [ambiontal. respuesia aportuna/
10 de peticion de 2. Voluntad FINANCIERO- |de la Comunidad 9 ALTO Yy PREVENTIVO ) - sta g S Todo el afio |No. Total de quejas y
. institucional N . sean atendidas con el fin de mitigar el |las quejas y haga 2. Subdireccion A
competencia de las |Institucional CUMPLIMIENTO |hacia la Corporacion R L - X derechos de peticion
. " insuficiente para oportunamente riesgo seguimiento a las Administrativa y N
subdirecciones P ; - . radicados en la
mismas. 3. Dar [Financiera P
técnicas el desarrollo de " ) Corporacién
algunas respuesta oportuna a
actividades los quejosos.
PROCESO GESTION AMBIENTAL PARTICIPATIVA
1. Personal con 1. Capacitar en
deficiente Percepcion negativa atencion al cliente y en
capaqtéolon de la entidad en el Capacitacion en manejo de Tramites de
2. Deficientes ; - . . . CODECHOCO a la . .
. . imaginario social atencion al cliente e Funcionario
1. Atencién sistema de ESTRATEGICO - . - X X persona encargada de .
: g Desinteres de la 1. Opinion de los induccion acerca de - . encargado de Nro de personas bien
inadecuada e gestién de OPERATIVO- N . . Atencion al Usuario. . . .
11 . : . comunidad por los 9 ALTO usuarios tomada en la PREVENTIVO |los tramites de - atencion al usuario . | A demanda |atendidas / total de
inoportuna a los informacion CUMPLIMIENTO- . L 2. Suministro de - .
Generar espacios . e TECNOLOGICO programas que encuesta de satisfaccion CODECHOCO, con el h ) Profesionales de las personas atendidas.
; usuarios 3.Incipiente adelante la entidad. fin de reducir el erramientas subdirecciones.
y mecanismos logisticas para ; tecnologicas.
ticen la . Descontento de los riesgo. I,
ue garetl atender al publico usuarios de la entidad 3. Aplicacion de
atencion y encuestas de
perln!ltanlla sastisfaccion a los
participacion 1. Uso incipiente 1. Elaboracion y
comunitaria en la de las tecnologias Aplicacién de una
PROCESO cor‘?t?jltlggwl))/iital d? la informacion base de informacion Funcionario
) y las ) .
GESTION para que estas " comunicaciones ESTRATEGICO - Perdida d.e tiempo a Induccién y sobrg los formatos, encargado de . Nro de personas
AMBIENTAL da ej 2. Dar asesorias y i OPERATIVO los usuarios 1. Aplicacion del capacitacion ala tramites y atencion al usuario . orientadas de manera
12 PARTICIPATIVA |PU€Ca CIETCETSUS | o iontaciones relacionadas Posibles demandas a 9 ALTO - Apticac PREVENTIVO |%@P procedimientos de la  |Coordinador del A demanda -
derechos 2. Deficiente nivel | CUMPLIMIENTO y procedimiento persona encargada de . apropiada / total de
N confusas . la entidad por error en . . entidad. Proceso. .
constitucionales y de formacion y TECNOLOGICO la orientacion atencion al usuario 2. Aplicar listas de Profesionales de las personas atendidas
. participar capacita.mién.de chequeos. diferentes areas
activamente en la los funcionarios 3. Aplicar ecuesta de
gestion y toma de encargados de la satisfaccion
decisiones que atancidn al
afectan su ii.n?:?é?'lizacion 1. Adquirir Software de Funcionario
entorno ’ Compromiso de las |gestion que indique -
. entre diferentes ESTRATEGICO - |Demandas S ! 3 L encargado de Nro de solicitudes
3. Vencimiento de los o 2. Aplicacion de los subdirecciones para |fechas de solicitudes, L . N
términos para dar procesos de la OPERATIVO- |Derechos de Peticion términos legalmente responder resente alertas sobre atencion al usuario . atendidas
13 p entidad FINANCIERO [Percepcion negativa 12 . 9 PREVENTIVO P p o Coordinador del A demanda |oportunamente / total
respuestas a los ) establecidos para los oportunamente y el el vencimiento de -
. 2. CUMPLIMIENTO |[de la entidad en el N P . . Proceso. de solicitudes
usuarios . X L R diferentes tramites alimentar el software |terminos y . N
Desorganizacion | TECNOLOGICO |imaginario social de gestion responsables de Profesionales de las recepcionadas
del sistema de 9 por diferentes areas
. - atencion.
informacion
GESTION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA
1- 1. Informar por parte
Desconocimiento 1 -Incosistencias 1.-Verificacion en el de la direccion la
del procedimiento. i sistema PCT, que el suscripcion y/o firma de
entre los actos ; . e X
2.- Falta de - X funcionario responsable actos administrativos a
) administrativos y X - -
I compromiso del . cumpla con el registro de la subdireccion
1. Las modificaciones : . registros en el . - : .
funcionario N las  modificaciones al administrativa y| Director general,
al presupuesto no se ESTRATEGICO - |sistema. 2.- X 3 } o
- encargado de presupuesto, . financiera. Profesional No.Modificaciones
registren realizar las OPERATIVO- | Descontrol en el oportunamente Acciones y controles Registrar las Presupuesto realizadas/N° de actos
14 oportunamente en el e FINANCIERO- [manejo del 8 ALTO portun . PREVENTIVO |tendientes a evitar el g p y A demanda - )
- modificaciones al 2.-Verificar por parte del ) modificaciones en el Subdirector administrativos
Sistema de CUMPLIMIENTO |presupuesto . riesgo . . . .
L presupuesto. 3.- - . Subdirector sistema PCT De Administrativo y suscritos
Informacién Y TECNOLOGICO |3- Incumplimiento de L ; X )
) - Entrega . Administrativo y acuerdo al acto Financiero.
Financiera-PCT la normatividad ) : - .
estemporanea del 4- Hallazqos por parte Financiero que las administrativo .
acto de los en?es ge P modificaciones al 3.En el modulo de
administrativo, al control presupuesto se hayan consultas verificar las
funcionario : realizado oportunamente modificaciones al
resnonsable de nresunuesto
1.- Faltade N g ) 1. p llm[zemfenltar . el
compromiso del 0 se pueden tomar 1.-Registro diario de las modulo de facturacion| ) iyer el proceso
funci : decisiones - en las oficinas 9 - .
uncionario oportunamente por facturas emitidas, regionales a fin de que gestién administrativa
2. La facturacién de|asignado. ESTRATEGICO - dZSconocimientg de la soportadas con las ugeda realizar q a y financiera,
los servicios que|2.- Faltade OPERATIVO- informacion respectivas  solicitudes Acciones y controles ?acturacion desde cada Profesional N° consignaciones
15 presta la entidad no|€quipos o FINANCIERO- actualizada.Disminuci 12 2.-Verificar PREVENTIVO |tendientes a evitar el una de estas especializado, Grupo Mensual |realizadas / N° de|
se realicen|software parasu | CUMPLIMIENTO onen el rec'audo mensualmente que las riesgo 2 Realizar una revisi()r; de facturacion y facturas emitidas
oportunamente registro y control. |y TECNOLOGICO facturas emitidas ) recaudo, Tecnicos

correspondiente a los
ingresos por Recursos
Propios.

correspondan a
solicitudes recibidas

las

por parte del grupo de
facturacién y recaudo,
frente a las

operativos de las
sedes.
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PROCESO
GESTION
ADMINISTRATIVA
Y FINANCIERA

Administrar y
gestionar los
recursos fisicos,
econdémicos,
financieros y el
talento humano
requerido, para el
cumplimiento
oportuno de las
metas,
institucionales y
aplicando los
procedimientos
legalmente
establecidos

3. Inigualdad entre el

1.-Falta
establecer
procedimiento 2.
El software no

ESTRATEGICO -

1. Realizar  pruebas
selectivas mensualmente

1. Realizar pruebas
selectivas
mensualmente que

permita comprobar que
el inventario fisico

Profesional
Especializado del

No. Ajustes por
elemento realizado en

. IRV OPERATIVO- . . que permita comprobar . . . - los inventarios /No. De|
inventario fisico y lo|responde a las El valor del inventario . e Acciones tendientes a [concuerde con lo que| area de contabilidad,
- ) FINANCIERO- . 12 que el inventario fisico| PREVENTIVO . X N . o - A Demanda |elementos
registrado  en el[necesidades no es confiable reducir el riesgo esta registrado en el|Universitario y Auxiliar N
X R CUMPLIMIENTO concuerde con lo que : L f reintegrados al
sistema. 3.-El registro de - } sistema. Administrativo de 9
X Y TECNOLOGICO esta registrado en el . almacén en la|
entradas y salidas ; 2. Realizar el almacen . .
g sistema. . 3 vigencia 2024
no se realiza respectivo  ajuste en
oportunamente caso de que sea
necesarin
T-Fallas en el
sistema de 1. Verificar y conciliar
Informacién 1.- No realizar ingresos y con contabiliadad que
4. Las entradas ylfinanciera. salidas de elementos al los ingresos y salida de
salidas de almacén|2.- Falta de L. Retraso en el pago almacén en forma almacen se registren
. . X ESTRATEGICO - |de los proveedores de . N N° de solicitudes de|
no se registren el|compromisoy FINANCIERO- |1a entidad manual. Acciones y controles |en el sistema clementos de almacén
Sistema de|responsabilidad . 12 2.- Verificar| PREVENTIVO |tendientes a evitar el [financiero. Auxiliar Administrativo| Trimestral o .
- . N CUMPLIMIENTO |2.- Hallazgos por ; . 5 N° de salidas de
Informacion del funcionario - mensulamente que las riesgo 2. Realizar ajustes en .
) : Y TECNOLOGICO |parte de los entes de ) . almacén
Financiera de la|encargado de control entradas y salidas de caso necesario
entidad. realizar los : almacén se registren en 3.Mantener impresos |
ingresos y el sistema firmadas las entradas y
egersos de salidas de almacén.
almarén
1 Fa.lta. de 1.-Verificar la fecha de .
seguimiento al S 1 Elaborar los estudios
vencimiento de vencimiento de las revios ncimiento de
5. Las pdlizas no se P ESTRATEGICO - | . . pdlizas y adelantar los Acciones y controles p ) . .
las polizas. Bienes de la entidad P . . |las poliza.| Almacenista General- 100%  de bienes|
renueven FINANCIERO- . 12 tramites para su| PREVENTIVO |[tendientes a transferir . . Anual
2. Falta de desprotegidos - . 2. Solicitar ~ CDP| Director General amparados
oportunamente CUMPLIMIENTO renovacion. el riesgo .
presupuesto para L 3.- Elaboraciéon de
N 2.-Renovacion de las ”
tomar las polizas . contrato de renovacion.
polizas
de seauro
1.- Condiciones
ambientales de la .
- 1. Previo a la compra,
bodega 1.- Pérdidas N N
A . distribuir el pedido de
2.- Mal econémicas 1. Entregar los bienes
almacenamiento 2.- Falta de suministro comprados por la entidad cauerdo a las Almacenista, solicitudes de
6. Deterioro yfo dafio de los elementos ESTRATEGICO - aios funcionarios de en l?n tiem| po minimo de Acciones tendientes a solicitudes  realizadas. Subdirectora; materiales atendidas
de los bienes| "~ FINANCIERO- 6 MODERADO . P PREVENTIVO . Ny Una vez recibido, L ) A demanda )
recibidos- los elementos 15 dias de acuerdo con reducir el riesgo . » Administrativa y Vs  Solictudes de
almacenados . CUMPLIMIENTO . X coordinar la recepcion . X . L
3.- Manejo de necesarios para el las necesidades . Financiera materiales recibidas
- y envio a cada una de
grandes cumplimiento de sus presentadas. .
X . H las sedes y /o oficinas
existencias de funciones :
de la entidad.
elementos en
bodega.
1. El control 1.- verificacion en el
) previo no se ESTRATEGICO - 1. Revisar que_ las SECOP‘ I!, al momento
7. Se realicen pagos|_ . cuentas mantienen - . de recibir la cuenta N° cuentas con
: . aplica (No se FINANCIERO- |hallazgo por entes de . Acciones tendientes a o Tesorero - Aux
sin los respectivos . 12 adjuntos los soportes que| PREVENTIVO . N para pago verificando L R Ademanda [soportes /No. De
revisan las CUMPLIMIENTO |control A S reducir el riesgo X Adminidtrativo
soportes - indican el cumplimiento los documentos adjunto cuentas Pagadas
cuentas antes de |Y TECNOLOGICO .
del objeto contractual. por el proveedor
pagar)
1.-Revisar que todos los 1.-Registrar los
pagos registrados  se recursos Nacicon
8. Los pagos no se|l.No se realicen | ESTRATEGICO - refleien en los dos primero en SIIF Il y No.de pagos
re_zglstren en I0§ dos|en forma_ FINANCIERO- [No esten'concmados 9 ALTO S|ste_r,nas»PCT y SHF 1 PREVENTIVO Acuopes tgndlentesa posteriormente en PCT Tesorero MENSUAL reg|§frados en SIIF Il
sistemas financieros-|consecutiva en CUMPLIMIENTO |(los dos sistemas Nacién. reducir el riesgo cuando se trate de Nacién/ No. De pagos|
PCT y SIIF Il Nacién |los dos sistemas |Y TECNOLOGICO 2.-Conciliacién  mensual recursos  Nacion registrados en PCT
entre PCT vy SIIF | 2.-Verificar que los
Nacion naqnos se enclentren
1. Solicifud a la enfidad
|1 Faltade ESTRATEGICO - |, _ y . bancarias  de los N° de cociliacion
9. Las conciliaciones ) La informacion 1. Revisar mensualmente . . extractos bancarios. - .
. compromiso de FINANCIERO- I Acciones tendientes a . Contador - Auxiliar realizadas
No realicen . - contable no es 4 BAJO que las conciliaciones se| PREVENTIVO A . 2. Realizar en el L - Mensual o
las funcionarios CUMPLIMIENTO N . evitar el riesgo ; administrativo mensualmente / N° de|
oportunamente. confiable hayan realizado. sistema las

encargados

Y TECNOLOGICO

conciliaciones
hancariae a cada una

cuentas existentes




Profesional

i::w?ﬁrm::rigl:a G ;.n:miz gﬁectrica ESTRATEGICO - n%?:wl;ﬁjlzr:adm o 1. Realizaci6n diaria de Acciones tendientes a 1. Una vez terminada a | Universitario - Ndmero de backup
23 registrada  en el Fallai enel ! FINANCIERO- informacion del 4rea 16 Ia's copias de sequridad PREVENTIVO evitar el rieso jornada laboral, realizar | Subdireccion Ademanda |realizados/NUmero de
°9 é ) TECNOLOGICO |MMorm: p 9 g el backup del dia. Administrativa y dias habiles del mes
sistema. equipo servidor. financiera. Financiera
GESTION TECNOLOGICA
ICuEpsUETTaS TroeStUTar T cara
diferentes de internet alterno, que
gsfeor:gi%cr:aso(:e la Gestionar un canal de REDUCIR EL g::\r:gz ang,zte:nercasﬂ
1. Perdida de L. X P . P internet  alterno, que RIESGO L -
PROCESO disponibilidad por Falla técnica. Perdidad de interrupcion del ermita  mantener el EVITAR el canal principal falle |Oficina TIC < Canal deinternet
24 GESTION ponibl P Ausencia de canal . . servicio de internet. 15 permit X Correctivo 12, Realizar estudios|Oficina Contratacién |[TODO EL ANC -
A falla técnica del disponibilidad . servicio activo en caso el COMPARTIR, K X -, alterno funcionando
TECNOLOGICA - . alterno 2. Incumplimiento de S previos para contratar|Direccion
servicio de internet L canal principal falle TRASFERIR EL
la corporacién en el canal alterno, de
o RIESGO
envio via internet, de acuerdo a la oferta del
informacion solictada mercado
- Ca Oficina  TIC _se 1, R}e’aliizrairrﬁlénwdér —
encarga de mantener mantenimiento
o . ) corrfectamente los 2. Socializar el # qe mantenimientos
2.Posibilidad de Falla de equipos 1, Pérdida de la equipos, para asegurar cronograma de realizado/Total de
PROCE’SO pgrdldg de la ocasmn.ad.as por perdidad de |nf0rm§C|pn y ) §u .dISponIb.Ihdad e ) REDUCIR EL| mantenimiento Oficina TIC . equipos ) de la|
25 GESTION disponibilidad del mantenimientos . [ memoria institucional. 15 integridad continuas. Preventivo  |RIESGO 3. Ejecutar el . - : Todo el afio  |corporacion
- - . disponibilidad . . - B Funcionarios Entidad
TECNOLOGICA - |Fortalecer y |servidor de datos, por |preventivos 2. Reproceso de Se realiza la generacion ASUMIR EL RIESGO |¢ronograma de
gestionar los fallas en el mismo insuficientes. actividades. de un backup diario tipo mantenimiento . #de ) copia_s de|
d Snap, con el estado 4.Realizar copias de seguridad realizadas .
recursos' e actual de la maquina. seguridad semestral
tecnologia L -
meghgn_t,e la 1.Se realiza la
definicion de configurarcién de Realizar |
estrategias, analizadores XML para ealizarfa
| apovo que no acepten configurarcién de
e )
p ty y ;altg de . definiciones de anal|zadorest)<ML para
sopor e . 3. Perdida de S:Vl:sr:gzssdeela 1, Pérdida de la documentos g::n?((:)i:r?:s;: Primer # de configuraciones
PROCESO tecnoldgico |disponibilidad por |59 " ) informacion y personalizados (DTD) - trimestre realizadas/
. " B informacion Perdidad de P R . ! ) documentos Oficina TIC . )
26 GESTIQN necesarioy |espionaje remoto a la Informacion disponibilidad memoria institucional. 15 2. Se realiza un backup Preventivo Reducir el riesgo ersonalizados (DTD) | Contratista pagina web y las copias|# de copias de
TECNOLOGICA |4 - pagina web de la ion p A quincenal del sitio web P ) A de seguridad|seguridad realizadas /
emas ? corporativa sin A 2. Realizar copias de =
. entidad. actividades. (bases de datos, : Todo el afio  |# de meses
herramientas respaldo alguno. documentos seguridad cada 15
que permitan configuracion). dias, de las bases de
la datos, documentos y
. figuracion del sitio
. . Mantenimiento de config
rfldmlnlstrau equipos:
ony Se realiza tareas de
aseguramien 1. La oficina de Tl realiza 1. Realizar plan de
- i mantenimiento
FO dela X 4.Posibilidad de Falta de las gt_as_up,nes para_la_\ 2 Sociali |
formacion. |pardi - P adquisicion de antivirus . Socializar el
n pérdida de la proteccion contra 1, Pérdida de la . d )
disponibilidad del  |cédigos informacion y para |os equipos y cronograma de # de copias de
. e Perdidad de S servidores . Evitar / Reducir el{mantenimiento Oficina TIC o seguridad realizadas /
27 servidor de datos, maliciosos X - memoria institucional. 15 . Preventivo X " - . Todo el afio . e
P P L disponibilidad 2. El profesional riesgo 3. Ejecutar el Contratista pagina web # de dias habiles del
por virus informatico y |Informacién sin 2. Reproceso de d =
desactualizacion del |respaldo actividades. responsable de la cronogr_ama N ano
software ’ administracién del mantenimiento
PROCESO servidolr realiza copias 4.Realiza las gestiones
GESTION de respaldo diarias para la adquisicién de
TECNOLOGICA 5. Posibilidad de 1 | 1. Equipos:
pérdida de la ;(:Z::;%r’fzea La Oficina TIC se 1. Solicitar a la alta
disppqibilidad del thividades enla encarga de Prevenir la] gerencia la realizacion
servicio soportado por |Falla de equipo perdidad de corporacion perdida, dafio, robo o REDUCIR EL|de mantenimiento semestralmen # de mantenimientos
28 gwitchesyrouters Sistema eléctrico disponibilidad |2 Epui os dafiados 8 ALTA compromiso de activos, y| Preventivo [RIESGO periédico del sistema Direcciéon t© a las redes electricas
(internet y datos), por|deficiente P 'Or qicgs o la interrupcion de las ASUMIR EL RIESGO |eléctrico (red eléctrica, realizadas
falla de los mismos y porp 1ados d operaciones  de la| UPSs y planta
ausencia de un controlados de organizacion. eléctrica).

sistema eléctrico

descargas electricas

PROCESO GESTION TALENTO HUMANO




L. INU Lulital Luni

un software 1. Detrimento )
disefiado atrimonial L. Se cuenta con un 1.- Actualizacién de Director Software
1. Elaboracion de ) y oPERATIVO  |P - software de némina que . Acciones y controles | . Subdireccién - adqurido/Software
P - confiable para la 2.Responsabilidades ) Prevenir el ) ) Software de némina. . X Diciembre |
29 néminas favoreciendo 3 FINANCIERO X 3 MODERADO (es manejado por un X tendientes a evitar el o o Administrativa y implementado
elaboracion de la b fiscales para los . : Riesgo X 2.- Capacitacion de ) . 31/24 . .
a terceros. . TECNOLOGICO . ) funcionario que conoce la riesgo P Financiera, Personal No de funcionarios
nomina funcionarios L software de némina. .
. . normatividad Talento Humano capacitados
2. El funcionario encargados.
1, El Archivo donde se
guardan las Hojas de
Vida de los funcionarios 1.- Contar con archivos
1. No contar con cuenta con seguridad, que brinden seguridad
un archivo que 1. perdidad de ademas su ubicacién es para la guarda y
Selecci tenga seguridad documentacion en la oficina del jefe de custodia de las
elecmonar, . : 2. Demandas TH., lo que da mayor historias laborales. . o -
vincular, 2. Pérdida o 2. Préstamo de iudiciales por parte de ’ idad 2. Asignar la Director N° total de historias
mantener . X documentacion OPERATIVO ! ) porp Segur! a en su X . Acciones y controles | 9 - Subdireccion L laborales organizadas
adulteracion de los N los interesados admnistracién y custodia Reducir el X " responsabilidad de la o . Diciembre "
30 personal sin un control FINANCIERO o 20 ° - tendientes a mitigar : Administrativa y y custodiadas/Total
documentos de las X 3. Responsabilidades 2. Se ha implementado Riesgo 3 custodia de las . . 31/24 -
competente, S debido CUMPLIMIENTO | ) el riesgo S Financiera, Personal historias
_ historias laborales. . fiscales y la Hoja de Control de historias laborales a un .
satisfecho, seguro 3. Documentacion I ; U . ) Talento Humano laborales*100
- del historial disciplinarias para los Préstamo de Historias funcionario.
y en constante funcionarios Laborales. 3.- Contar con un
desarrollo para laboral ) ) o
desempefiar desorganizado encargados 3, Las Hojas de Vida de procedimiento para el
it P el los funcionarios se manejo y custodia de
e;'rgs::;znd‘: I;’s encuentran organizadas las historias laborales.
- en forma fisica
PROCESO Corporacién a mannética /l:cr‘):nanr{nc\
GESTION HUMANA est{zzzi(;z y 1.- Contar con un
P software de
metodologlals que Certificaciones
asegturep asd | 1. Demandas 1, Las Hojas de vida se Laborales.
?Olmpte (re]naas e 1. No contar con judiciales por parte de encuentran organizadas 2.-Organizar Director N° certificaciones
aleg 0 urrlllang Ys. Expedir un archivo los interesados en forma alfabetico y Acciones v controles informacién documental Subdireccion verificadas
a1 e | esarlr_?_ 0 A€ | certificaciones organizado 2. OPERATIVO |2. Responsabilidades 16 debidamente Prevenir el tendientesya evitar el de las historias Administrativa Diciembre ex edidas/Ny"
. tis po i |(|:as laborales con No contar con un FINANCIERO [fiscales y escaneadas. Riesgo riesgo laborales, de acuerdo a Financiera Persoﬁal 31/24 ce?tificaciones
Inst u<:|or_1a €S €N linformacion errada software disciplinarias para los 2.Verificar en la Hoja de 9 la normatividad vigente. i .
un clima § - - . . Talento Humano solicitadas
izacional adecuado funcionarios Vida antes de expedir las 3.- Asignar aun
orgznlzac(;ona encargados certificaciones. funcionario la
adecuado. responsabilidad de
certificar las
constancias laborales
I NO COrar corm
un procedimiento 1. Disefiar
4. Vinculacion de fqrmal p‘.""a la procedlm}ento para la . Ne° de verificaciones
. vinculacion de e . vinculacién del Talento Director L
personal de libre Verificar y certificar el . . L. de cumplimientos de
nombramiento. personal OPERATIVO 1. Ineficiencia en la cumplimiento de Prevenir el Acciones y controles | Humano en la Subdireccion Diciembre |requisitos
32 rovisionales ' . FINANCIERO éstién administrativa 6 MODERADO rel u?sitos revio a la Riesgo tendientes a evitar el | Corporacion. Administrativa y 31/24 exq edidos/N° de
p sy Desconocimiento | TECNOLOGICO 9 _q - P 9 riesgo 2.- Implementar el Financiera, Personal P N
encargos, sin el lleno vinculacion. - nombramientos
de los requisitos de las procedimiento para la Talento Humano realizados
a normatividad en el vinculacién de
manejo de talento personal.
-
PROCESO GESTION DOCUMENTAL
1. Los
funcionarios de la 1. Identficar los
i . men
entn_jad no 1- perdida de la docu_ entos
realizan la I deteriorados.
- memoria institucional. L No. De carpetas 'y /o
devolucion de los - 2. Separacion de los .
documentos 2. Sanciones por documentos libros con documentos
1. Perdida de la OPERATIVO parte de los entes de 1. Revisar . deteriorados
- prestados. - 3. Inventariar los
Informacion 2 Falta de FINANCIERO  |control periédicamente la documentos separados y
33 y deterioro de la . . TECNOLOGICO Y |3. Demandas de 12 informacion para verificar | PREVENTIVO |Evitar el riesgo . Secretaria General Trimestral [organizados / No.
- compromiso de . deteriorados. .
documentacion os funcionarios DE particulares en que estado se 4, ubicar separado los Libros y/o carpetas
del archivo central. : CUMPLIMIENTO (4. Perdidas encuentra. ) identificadas con
3. Inadecuado P documentos
econdmicas. . documentos
control de S deteriorados. .
5. Investigaciones deteriorados.
documentos. Disciplinarias 5. Empacar los
4. Presencia de P documentos
polvo, Ingreso de deteriorados.
Producir, roedores v plagas
PROCEsO recepcionar 1. Espacio fisico
gl distribuir tramitar 2. Las instalaciones | sufiente para el Secretaria General
DOCUMENTAL i ) -~ |volumen de 1. Perdida del 1. Realizar los 1. Acondicionamiento I L ’
organizar para la conservacion 3 OPERATIVO ) ) - ) Subdireccién .
de los documentos no archivos FINANCIERO Y Patrimonio requerimientos del espacio para el Administrativa Archivo central
34 cuenta con las existentes en el DE Documental e 16 necesarios para adecuar | PREVENTIVO |Mitigar el riesgo archivo. Financiera Iidgr del Anual reubicado conforme a
condiciones Archivo Central. CUMPLIMIENTO informacion el espacio fisico del 2. Reubicacion de 10CES0 éstién lo requerido.
2. Himedad Institucional. archivo. carpetas y documentos. p 9
adecuadas. documental.

3. Falta de

illiminaciAn




1. Descuido del

1. No conformidad en
la prestacion del

1. Entregar en forma
inmediata la

Nimero de
documentos atendidos

. L correspondenciaala |Oficina de
1. Realizar seguimiento a direccion general correspondencia de los entes de control
los oficios provenientes| PREVENTIVOS |Evitar el riesgo 1 g€ : Po ! A demanda / NGmero de
2. Dar tramite Secretarias de L
de los entes de control . . . o documentos recibidos
inmediato para el direccion.
- de los entes de
cumplimiento de los
PR control.
términos.
1. Llevar control de los
. derechos de peticion, L
1. Tramitar los derechos o p . Derechos de peticién
L . . . verificando las fechas Lider del Proceso- L
de peticion dentro del Preventivo Evitar el riesgo . . - A demanda [recibidos/derechos de
o ) de entrada, a fin de Equipo Juridica L )
término previsto en la ley . . peticién tramitados
evitar los vencimientos
de términos
1. Se verifica
diariamente los estados Nro. de actuaciones
de los procesos juridicas ante
1. Verificacion semanal cuando se trata de . tribunales y similares
) . . Lider del Proceso- )
de los avances de los Preventivo  |Evitar el riesgo orales se hace en Equino Juridica A demanda |atendidas/ Nro. de
procesos judiciales linea y cuando se trata quip actuaciones juridicas
de descongestion y ante tribunales y
tribunal se hace en los similares requeridos.
despachos.
1. Devolucion de los 1. Socializar con las
actos administartivos por diferentes areas de la
parte de la direccion entidad el envio de los
general, cuando no Preventivo Evitar el riesgo actos administrativos Lider del Proceso A demanda |a demanda
cuenten con el visto que por su naturaleza
bueno de la secretaria requiera VB de la
general. secreataria general.
Verificar el uso de 1.Mantenimiento
implemen . . lantaran reventiv Lider del pr -
pemel tos de Evitar y reducir _Se adelanta, a preve t oyl . der del proceso y # de mantenimientos a
conformidad con las de : acciones para evitar y|correctivo de equipos personal del Semestral . .
- . el riesgo } ) - X equipos de laboratorio
higiene y seguridad reducir el riesgo  [de laboratorio y de laboratorio

industrial

seguridad industrial.

Auditorias internas de
calidad, informes de

3. Entrega inoportuna personal de servicio.
d'e as 9 p Archivo y 2. Sanciones de tipo
35 comunicaciones correspondencia y|OPERATIVO Y DE|legal, judicial de los 20
secretaria de CUMPLIMIENTO |entes de control
procedentes de los X L. X
direccion interno y/o externo.
entes de control. .
(Secretaria 3. Traumas
Recepcionista) administrativos
interngs
PROCESO GESTION JURIDICA
1.Falta de .
36 1elti|?:ieérlﬁcsri]r??edse uesta documentacion; 2.- | FINANCIERO - DE ﬁ\iﬂzﬂeesnd:ﬂi:tsela’ 12
P P Falta de profesional | CUMPLIMIENTO | 1ot =%, &
oportuna idéneo p
Atender las 1. Mef:anlsmos ae
ividades de seguridad
acElvtl a. i inadecuada para la
caracter juridico, i
cter jurt 2. Demandas no custodia de los )
administrativo y procesos. Traumatisto en los
- contestadas . P c .
de gestion 2.El manejo de FINANCIERO - DE |tramites administrativos,
37 ) oportunamente y : 16
ambiental con el - procesos en CUMPLIMIENTO |Incurrir en faltas
PROCESO ! ) vencimiento de | iscinlinari
GESTION JURIDICA fin de orientar las |, diferentes disciplinarias
actuaciones de la |*"MN°S dependencias,pued
Corporacion de en ze:; Iudgar ala
manera arménica ES::Ainie N
C(_)r_‘ la 1,-Por falta de
normatividad que personal idéneo
las rige. 3. Actos 2.-falta de
administrativos que  |dinamismo del
por su naturaleza no  |personal vinculada Traumas y demoras en
38 cuenten con la al area OPERATIVO el proceso. Incurrir en 16
verficacion y/o visto  |3.-Vencimiento de faltas disciplinarias
bueno de la términos
secretaria general. 4.-Disponibilidad de
recursos
financieros
GESTION ANALITICA
Derrame, falta de 1. Quemaduras,
) cabina _de ESTRATEGICO - mtoxmgmon por
1. Accidentes por la  |extraccion, falta inhalacion,
K . P OPERATIVO- R
39 manipulacion de de utilizacion o FINANCIERO Y destruccion de la 12
sustancias quimicas [deterioro de los - infraestrutura fisica,
: TECNOLOGICO N -
equipos de perdida de vidas
_ Generar sequridad humanas
informacion 1.Fallas en el
confiable sobre la fluido electrico
calidad de los 2. Faltade ESTRATEGICO - |1. Insatisfaccion del
0 recursos hidricos 2. Entrega tardia  |reactivos OPERATIVO- [cliente, no 15
PROCESO del departamento de resultados 3.Deterioro en FINANCIERO Y |conformidad en el
GESTION del Choco y equipos del TECNOLOGICO |SGC del laboratorio,
ANALITICA prestar servicios laboratorio
de monitoreo y 4 Falta de
caracterizacion a
:i“;”r?; r?:)gi;g(l)as 1.- Perdida del aval
ara generar
norma ISO/IEC - ESTRATEGICO - |Para 9en .
- Incumplimiento de informacion cualitativa
17025:2005 (3. Pérdida de la los requerimientos| OPERATIVO- cuantitativa
41 acreditacion por parte q FINANCIERO- Y 6

del Ideam

de la norma
ISO/IEC 17025

confiable acerca de la
calidad de los
recursos naturales
renovables.

CUMPLIMIENTO
Y TECNOLOGICO

Se adelantaran

1. Implemntacion y
cumplimiento del

Lider del proceso y

Cada vez que
se entrega un

Tiempo de entrega de

MODERADO

entrega de resultados, reducir el riesgo acciones para L personal del X resultados/tiempo
L X - procedimiento de . informe de X X

formato de analisis a reducir el riesgo laboratorio maximo establecido

. entrega de resultados resultados
realizar

I . . Pruebas con
Auditorias internas de . . Se adelantaran 1. Implemetacion de los| Lider del proceso y

- evitar y reducir . - - resultados

calidad y externa por el riesgo acciones para evitar y|requerimientos de la personal del Anual satisfactorios/No de
parte del Ideam 9 reducir el riesgo  [norma ISO/IEC 17025 laboratorio

pruebas realizadas

PROCESO:CONTROL Y EVALUACION DEL SISTEMA DE GESTION INSTITUCIONAL
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PROCESO:CONTR
OL Y EVALUACION
DEL SISTEMA DE
GESTION
INSTITUCIONAL

con el fin de medir
eficiencia, eficacia

Realizar
evaluacion tendientes al fomento
independiente y de la cultura de
monitoreo autocontrol no se

permanente a la_|realicen.

administracion de
CODECHOCO,

1. Las acciones

1. Falta de
programacion
2.Incumplimiento
al Plan de Accion
del area

ESTRATEGICO-
OPERATIVO-
CUMPLIMIENTO

Debilitamiento el
Sistema de Control
Interno
Incumplimiento a los
roles de la Oficina de
Control Interno

ALTO

1. Incluir dentro del Plan
de Accion del area
capacitaciones
encamindas al fomento
de la cultura de
autocontrol.

PREVENTIVO

Acciones tendientes a
evitar el riesgo

1. Incluir dentro del
Plan de Accion del area
capacitaciones
encamindas al fomento
de la cultura de
autocontrol.

Poceso Control y
Evaluacion del
Sistema de Gestion

Trimestral

EFICIENCIA No. de
funcionarios
capacitados /No. de
funcionarios
programados para
capacitacion

y economia en la
gestion
corporativa y
verificar la
efectividad de los
controles
existentes en los
diferentes
procesos, en
busca de la
calidad total.

auditorias.

2.No se realicen las

1. Lafalta de
formulacion del
plan de auditoria
para la vigencia.
2. Falta de
aprobacion del
Programay Plan
de Auditoria por el
CCcCl

ESTRATEGICO-

OPERATIVO-

CUMPLIMIENTO

Incumplimiento a los
procedimientos de
acciones correctivas y
preventivas

ALTO

1. Elaborar el programa y
plan de auditoria,
presentarla para
aprobacion y realizacion
de estas a los distintos
procesos

PREVENTIVO

Acciones tendientes a

1. Elaborar el programa
y plan de auditoria,
presentarla para
aprobacion y
realizacion de estas a
los distintos procesos

Poceso Control y
Evaluacion del
Sistema de Gestion

Semestral

EFICACIA No. de
auditorias internas
realizadas/ NO. de
auditorias

programadas *100




