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La Ley 1474 de 2011, por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos
de prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion y la efectividad del control
de la gestion publica, estableci6 en el capitulo VI, “Politicas institucionales y
pedagogicas”, en el Articulo 73, Modificado por el art. 31, Ley 2195 de 2022 “Cada
entidad del orden nacional, departamental y municipal, cualquiera que sea su régimen de
contratacion, debera implementar Programas de Transparencia y Etica Publica con el fin
de promover la cultura de la legalidad e identificar, medir, controlar y monitorear
constantemente el riesgo de corrupcion en el desarrollo de su misionalidad.”

El Programa Presidencial de Modernizacion, Eficiencia, Transparencia y Lucha contra la
Corrupcion senalara una metodologia para disefiar y hacerle sequimiento a la sefialada
estrategia.

Luego, el Decreto 2641 de diciembre 17 de 2012, reglamento el articulo 73 de la Ley
1474 de 2011, y alli se estableci6 como metodologia para disefiar y hacer seguimiento a
la estrategia de lucha contra la corrupcion y de atencion al ciudadano la establecida en
el Plan Anticorrupcion y de Atenciéon al Ciudadano contenida en el documento,
“Estrategias para la Construccion del Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano”,
que hizo parte integral del mencionado Decreto y en el que se establece que; la oficina
de Control Interno estara a cargo del mecanismo de seguimiento al cumplimiento de las
orientaciones y obligaciones derivadas del mencionado documento.

Por su parte, en el numeral 1 del capitulo V de la estrategia para la construccion del plan
anticorrupcion y de atencion al ciudadano se establecieron 3 cortes: abril 30, agosto 31y
diciembre 31 de cada vigencia. Mas tarde, en el articulo 2.1.4.6 del Decreto 1081 de
2015, asigné el seguimiento al cumplimiento de las orientaciones y obligaciones
derivadas del PAAC a las oficinas de Control Interno — OCI.

Por lo anterior, con el presente informe la Oficina de Control Interno — OCI de la
Corporaciéon Autonoma Regional para el Desarrollo Sostenible del Chocé CODECHOCO,
hace seguimiento a la estrategia de lucha contra la corrupcién y de atencién al ciudadano,
mediante el analisis de los resultados obtenidos en los diferentes componentes y el
cumplimiento de las acciones del Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano PAAC-
CODECHOCO para el corte 30 de abril de 2024.

ASPECTOS GENERALES DEL PAAC DE LA CORPORACION AUTONOMA
REGIONAL PARA EL DESARROLLO SOSTENIBLE DEL CHOCO -CODECHOCO.

El Plan Anticorrupciéon y de Atencion al Ciudadano para la vigencia 2024, es un
instrumento de tipo preventivo para el control de la corrupcién, que busca sumar
esfuerzos de todos los procesos, procedimientos, actividades y areas de la entidad, e
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busca de garantizar los derechos y deberes de los ciudadanos y partes interesadas de la
Corporacion, generando un valor agregado en la prestacion de sus servicios, dandole
gran importancia a la transparencia en la gestion corporativa y la no tolerancia de la
Corrupcion, su metodologia incluye cinco componentes autonomos e independientes,
que contienen parametros y soporte normativo propio y un sexto componente que
contempla iniciativas adicionales:

1. Gestion del Riesgo de Corrupcion.

2. Estrategia para la racionalizacion de tramites.

3. rendicion de cuentas.

4. Mecanismos para mejorar la atencion al ciudadano.
5. Transparencia y acceso a la informacion.

6. Iniciativas Adicionales

Primer

Sexto Componente
Componente Gestion del

Iniciativas Riesgos de
Adicionales Corrupcion

Quinto
Component Segundo
e Componente
Mecanismos
Transparenci

ayAccesoala
informacion

Racionalizacién
de Tramites

Cuarto

Componente Tercer

Componente
Mecanismos
para mejorar
la atencion al
ciudadano

Rendicion de
Cuentas

La formulacion del Plan Anticorrupcion tiene sustento legal principalmente en el Estatuto
Anticorrupcion consagrado en la Ley 1474 de 2011. La metodologia para ello, segun lo
establece el Decreto 1081 de 2015, seria la contemplada en las guias expedidas por el
Departamento Administrativo de la Funcion Publica “Estrategias para la Construccion del
Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano V2" y “Guia para la Gestidn del Riesgo
de Corrupcion y el disefio de controles en Entidades Publicas v5 de 2020.

El Decreto 1083 de 2015 Unico de la Funcion Publica, en el Art. 2.2.22.1 y siguientes,
establecio que el Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano hace parte del Mod
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Integrado de Planeacion y Gestion del Decreto 2482 de 2012. Adicionalmente, se cuenta
con la politica publica integral de lucha contra la corrupcion adoptada por el Documento
CONPES 167 de 2013 “Estrategia Nacional de la Politica Publica Integral Anticorrupcion”.

OBJETIVO DEL PAAC.

Definir estrategias de caracter institucional para la lucha contra la corrupcién conforme a
lo establecido por la Ley 1474 de 2011, definiendo actividades y ejecutando acciones
concretas que permitan prevenir riesgos de corrupcion, facilitar el acceso a los tramites,
bienes y servicios; de tal forma, que garanticen la transparencia y acceso a la informacion,
hacer una rendicidn de cuentas efectiva y permanente donde el ciudadano conozca el
quehacer institucional, fortalecer la participacion ciudadana en todas las etapas y
establecer estrategias para el mejoramiento de la atencion que se brinda al ciudadano
adoptando las politicas de integracion y articulacion con los instrumentos y planes
institucionales para la transparencia y la lucha contra la corrupcion.

ALCANCE DEL PAAC.

El Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano, asi como las estrategias y actividades
de lucha contra la corrupcion contenidas en el presente documento, aplican a todos los
funcionarios y contratistas de la entidad; las cuales deberan ser

implementadas y cumplidas en el desempefio de las funciones y la ejecucién de las
obligaciones en cada uno de los procesos y procedimientos de CODECHOCO

CONSTRUCCION DEL PAAC 2024

Para el 2024 la construccion del Plan Anticorrupcion, Atencion y Participacion Ciudadana
se enmarca en el Sistema Integrado de Gestion y en el Modelo Estandar de Control
Interno, metodologia que se viene implementando en la corporacion.

De acuerdo a lo anterior, se consolida en un documento que se denomina PLAN
ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO, cuyos lineamientos se
definieron teniendo en cuenta que la participacion ciudadana es un componente
transversal a las acciones de rendicion de cuentas, de atencion al ciudadano y derecho
al acceso de la informacion publica.

La subdireccién de Planeacion se encargd de estructurar el Plan Anticorrupcion y de
Atencion al Ciudadano, con los aportes de todas las areas de la corporacion y es la
encargada de realizar el monitoreo al cumplimiento de las actividades a ejecutar en cada
uno de los componentes del Plan.
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El jefe de la oficina de Control Interno se encargara de realizar seguimiento de la
implementacion del plan con corte al 30 de abril, 31 de agosto y 31 de diciembre y debe
publicar su resultado en la pagina web de la entidad.

La Oficina de Control Interno verificé la publicacion del Plan Anticorrupcion y de Atencion
al Ciudadano - PAAC de la Corporacion Auténoma Regional para el Desarrollo Sostenible
del Choc6 CODECHOCO, de la vigencia 2024, en la pagina web corporativa el cual se
hizo  dentro los plazos  establecidos por la ley, en el link
https://codechoco.gov.co/loader.php?IServicio=Tools2&ITipo=viewpdf&id=18005
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TERCER SEGUIMIENTO A LAS ACTIVADES DEL PAAC 2024 - A 31 DE DICIEMBRE DE 2024
COMPONENTES Y SUBCOMPONENTES DEL PLAN ANTICORRUPCION
El Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano PAAC de la Corporacion Autonoma
Regional para el Desarrollo Sostenible del Chocé CODECHOCO, de la vigencia 2024,
presenta, como lo indica la tabla No. 2, seis (6) componentes con veintitrés (23) subcomponentes,
que a su vez tienen sesenta y tres (63) actividades.
COMPONENTES SUBCOMPONENTES ACTIVIDADES | TOTAL
Politica de Administracion de Riesgo 2
. Construccion del Mapa de Riesgos de
1. Gestion del | corrupcion 2
CR'eSQO _d’e Consulta y Divulgacion 4 10
orrupcion . —
Monitoreo y revision 1
Seguimiento 1
2. Estrategia de |Formulacion de Acciones y redisefio del 1
Racionalizacion | Tramite 5
de Tramites Racionalizacion de tramites 4
Informacion y avances 5
3. Rendiciéon de |Desarrollo y didlogo de doble via 6 is
Cuentas Incentivos 1
Evaluacién y retroalimentacién 3
Estructura administrativa y )
. Direccionamiento estratégico
4. Mecanismos Fortalecimiento de | les de atencio 3
para Mejorar la ortalecimiento de los canales de atencion s
Atencion al Talento Humano 2
Ciudadano Normativo y Procedimental 3
Relacionamiento con el ciudadano 3
Lineamientos de Transparencia Activa 11
_ Lineamientos de Transparencia Pasiva 1
5. Transparenciay |fjahoracion de los Instrumentos de 3
Accesoa la Gestion de la Informacion 1
Informacién Criterio Diferencial de Accesibilidad 1
Monitoreo del Acceso a la Informacion 1
Publica
6. Iniciativas Cddigo de Integridad 2 3
Adicionales Conflictos de Intereses 1
TOTALES 23
TABLA N° 1: COMPONENTES Y SUBCOMPONENTES DEL PLAN ANTICORRUPCION
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RESULTADOS SEGUIMIENTO SEGUNDO CUATRIMESTRE 2024
COMPONENTE 1: GESTION DEL RIESGO — MAPA DE RIESGO DE CORRUPCION
Componente 1: Gestion del Riesgo de Corrupcion - Mapa de Riesgos de Corrupcion
Subcomp | Actividades Fecha Fecha Final | Componente 1: Estado del | %
onente Inicial cumplimiento de la actividad | ejecucidén
Realizar Durante el primer cuatrimestre
revision, se revis6 la politica de
actualizacién vy | Enero de | Abrilde 2024 | administracion del riesgo 2024
ajuste en caso | 2024 y se realizd ajustes al 100%
de ser documento, Inclusién  del
necesario, de la Marco normativo. Siguiendo los
Politica de Lineamientos Politica de
Administracion Administracion de Riesgos en
Politica de | de Riesgos. Funciéon Pudblica - DAFP
Administrac Version 16.- agosto 2022.
ion de La politica de administracién
Riesgo del riesgo 2024 fue revisada y
Divulgar la socializada ante el comité de
politica de | Enero de | Abrilde 2024 | MIPG y publicada en la pagina
administracion 2024 web de la entidad. 100%
de riesgos Microsoft Word -
actualizada. Politica Administracion Riesgo 2
024 Codechocé Actualizada
(1).docx (codechoco.gov.co)
Solicitar a los Durante el primer cuatrimestre,
lideres de se solicito a los lideres de
procesos la procesos mediante
revision de | Febrero de | Mayo de 2024 | Comunicacion interna SP-160-
riesgos de | 2024 16.01-2024-N° 020, 100%
corrupciéon informacion sobre revision de
definidos y riesgos de corrupcion
Construcci6é | actualizar el identificados, ajuste de
n del Mapa | mapa de riesgos controles
de Riesgos | si fuera
de necesario
Corrupcion Los diferentes lideres de los
Ajustar el mapa procesos, consideraron no
de riesgos de | Febrero de | Junio de 2024 | identificar nuevos  riesgos
corrupciéon si | 2024 corrupcion.
fuese necesario
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Durante el primer cuatrimestre
la versién preliminar del PAAC,
Realizar fue publicado, invitando a la
publicacion del ciudadania en general,
proyecto del servidores publicos,
Plan contratistas de la entidad,
Anticorrupcién y | Enero de | 25/01/2024 | grupos de interés, veedurias
Atencién al | 2024 ciudadanas y entes de control,
Consulta y | Ciudadano y del a participar de la construccion 100%
Divulgacion | Mapa de del documento, donde podian
Riesgos de hacer sugerencias y
Corrupcion, para comentarios para que sean
consulta y includos en el PAAC.
aportes de Numero de visitas a esta
mejora de la pagina 191
ciudadania. Fecha de publicacion
16/01/2024
Ultima modificacion
15/04/2024. (Datos Tomado de
la pagina Web)
Incorporacion de Durante el primer cuatrimestre
observaciones se reviso la pagina web vy las
de los redes sociales con el fin ver las
ciudadanos y/o | Enero de | 25/01/2024 | sugerencias, comentarios u 100%
partes 2024 observaciones hechas por la
interesadas ciudadania en general sobre el
documento y documento  preliminar  del
matrices del PAAC
PAAC.
Durante el primer cuatrimestre
Realizar fue publicado en la pagina web
publicacion del de la corporacion la version
Plan Enero de | 30/01/2024 | final del Plan Anticorrupcion y 100%
Anticorrupcion y | 2024 Atencion al Ciudadano PAAC
Atencion al 2024, los anexos al PAAC y la
ciudadano y del matriz de riesgos de corrupcién
Mapa de 2024, dando cumplimiento a la
Riesgos de norma
Corrupcion https://codechoco.gov.co/publi
caciones/3395/planes-
institucionales/
Divulgar el Marzo/2024 | En este tercer cuatrimestre no
PAAC, Mapa de | Enero de | Julio/2024 se realiz6 divulgacion sobre el
Riesgos de | 2024 octubre/202 | mapa de riesgo de Codechocd,
Corrupcion, a 4 en la pagina web corporativa

travées de la
pagina Web
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Realizar Con apoyo de los responsables
monitoreo a la de los riesgos, la subdireccion
gestion de los de Planeacion realiz6 con corte
riesgos a 31 de diciembre, monitoreo a
Monitoreo y | identificados en | Enero de | 30/04/2024 | los controles efectuados vy
revision el Mapa de 2024 31/08/2024 | actividades ejecutadas de los 100%
Corrupcion, con 15/12/2024 | riesgos de corrupcion
una periodicidad identificados. Concluyendo que
cuatrimestral. los controles que la entidad
ejerci6 sobre los riesgos
identificados fueron efectivos
ya que ningun riesgo de
corrupcion durante la vigencia
2024, se materializd
A la fecha de publicacién de
este informe de seguimiento
(16 de enero de 2025), la
oficina Control Interno adelant6
Realizar el tercer seguimiento a los
seguimiento al riesgos de corrupcién vigencia
Plan 2024
Seguimient | Anticorrupciény | Enero de | 31/12/2023 | Pagina web 100%
0 Atencion al 2024 30/04/2024 | https://codechoco.gov.co/publi
ciudadano y al 31/08/2024 | caciones/3395/planes-
Mapa de institucionales/
Riesgos de
Corrupcion

TABLA No 2: Componente 1: Gestion del Riesgo de Corrupcion - Mapa de Riesgos de Corrupcion

Correspondiente al componente de Riesgos de Corrupcion, la tabla 2 permite evidenciar que,
dentro del Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano, se relaciona el avance correspondiente
a las actividades del subcomponente, con un cumplimiento del 100% en nueve de las diez
actividades planteadas

Durante este cuatrimestre no se realiz6 divulgacion a través de la pagina web sobre los riesgos
identificados

Las otras actividades planteadas presentan avances de cumplimiento promedio a los numeros
de meses especifico para su cumplimiento.

En desarrollo de todo el componente, se evidencia un porcentaje de cumplimiento a la fecha del
90 %.
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COMPONENTE 2. ESTRATEGIA DE RACIONALIZACION DE TRAMITES.
Segundo Componente: Estrategia de Racionalizacion de Tramites
Subcompon Actividades Fecha Fecha Final |Componente 1: Estado |%
ente Inicial del cumplimiento de la |ejecucion
actividad
Revisar y/o Durante el primer
Formulacié gctualizgr el puatrimgstre se rgvisé el
n de myeptano de Enero de | Febrero de inventario d.e’ tramites, el .
Acciones y tramites y/o Otros 2024|2024 cual no sufrié 100%
redisefio Proc.e(ymle.ntos modlflcaC|one§, y no hubo
del Tramite Administrativos - OPAs para adicionar al
OPAs inventario
Aun no se ha realizado el
Formular y cargar plgn .de racionalizacién de
el SUIT el plande | Enero de tramites -
racionalizacion de 2024 Marzo de 2024 |(En est,a actividad no se 0%
tramites rgporto avances, y los
tiempos se encuentran
vencidos.
AuUn no se avanza en la
actualizacion del
Actualizar el inventgrio de trgmites en
inventario de la matriz sugerida por el
R | tramites en la DAE)IZP ya que Ia;g, :
acionaliza . . supdirecciones tecnicas
cion de Ir)noe:trellz sugerida Enz%rtz) 4de Agosto de 2024 | no han.er.wiado los 0%
tramites Departamento prpcgdlmlentqs de los
Administrativo de tramites pendientes por
la Funcion Pabica cargar en el Sulm.
sta actividad no reporto
avances, La actividad no
se cumplio
Registrar en la
%2t$;0r;rit[1:SSUlT Enero de |septiembre de |Tramites registrados en el 0%
. . 2024 2024 SUIT
identificados y
actualizados
NIT: 899999238-5
Quibdo Carrera 1° No 22-96| contacto@codechoco.gov.co
www.codechoco.gov.co




&

CODECHOCO
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Hacer seguimiento
al Plan de
racionalizacion de
tramites y cargar
dichos
seguimientos al
SUIT

Enero de
2024

Diciembre de
2024

No se ha hecho el plan
para este afno, por lo que
la oficina de control
interno esta en espera
que la informacion se
actualice

0%

TABLA 3 Componente 2. Estrategia Racionalizacion de Tramites.

De acuerdo con la tabla 3, el avance parcial del Componente es de 20%, correspondiente al
reporte de cumplimiento del 100% de la actividad de Revisar y/o actualizar el inventario de
tramites y/o Otros Procedimientos Administrativos — OPAs

De las cinco actividades programadas en este componente solo una tuvo avance las otras cuatro
no se cumplieron

COMPONENTE 3. RENDICION DE CUENTAS.

Tercer Componente: Rendicién de Cuentas

Subcompon Actividades Fecha Fecha Final | Componente 1: Estado |%
ente Inicial del cumplimiento de la |ejecucion
actividad
1. Informar El documento "Guig para
) avances Informar en Lenguaje Claro
a la ciudadania 2024" fue
)r,esultad publicadp en la pagina web
os de la|Revisar, actualizar corporativa.
gsztlon eGIuCichﬁnllizgfala Enzr—z‘)rg‘lde Mazrozg 4de https://codechoco.gov.co/d 100%
calidad y | Claro ocgmentos/buscar/?q=leng
en uaje+claro
lenguaje
compren
sible
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Publicar la La informacién sobre la
informacion de la gestion de la entidad, es
gestion de la publicada de manera
entidad en la pagina permanente en la sede
web, en la seccion electronica de la entidad.

de Planeacion;
informe de gestion
del

periodo del Director
General vigencia
2024, PGAR,
PAAC, PAA,
Informacion
financiera 'y
presupuestal,
informe Ekogui,
informe
parametrizado Cl,
informe contractual
en el Secop Il,
Planes de
mejoramiento.

En la seccion de noticias,
planeacion, transparencia y
acceso a la informacién
publica.

Permanente | Permanente 100%

De acuerdo con lo
aportado por la
subdireccion de Planeacion
como segunda linea de
defensa, y con el aporte de
las diferentes

Publicacion de subdirecciones y oficinas

boletines, cartillas, de la corporacién se

folletos, volantes, evidencia con corte al 30

edicion de Permanente | Permanente [de diciembre de 2024 se 100%
periodicos virtuales, han publicado 116

comunicados de boletines de prensa, 18

prensa ediciones de la revista

institucional en Ambiente,
42 ediciones del noticiero
Codechoco Noticias, 211
videos publicados en
Redes sociales. Instagram,
Facebook, YouTube.
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Brindar entrevistas
a diversos medios
de comunicacion.

De los 116 boletines de
prensa, se generaron 67
golpes de opinidén en
medios regionales del
departamento del Chocbé.

o
(Prensa, Radio, Permanente | Permanente Evidencias Formato golpes 100%
Television y/o de opinidn que reposa en
medios alternativos) el archivo de la oficina de
Informacion y
Comunicaciones
El Plan de accion vigencia
Generar datos y 2024 - 2027 de la entidad
contenidos sobre la fue aprobado por el
gestion que Consejo Directivo en el
permitan mostrar mes de junio. Toda la
result.ado. , Permanente | Permanente informacion sobre el. . 100%
(Publicacién proceso de formulacion del
informe de Plan de PAI fue socializada con las
Accion Institucional, comunidades de manera
Gestion semestral y presencial y virtual a traves
anual) de la pagina web de la
entidad.
Actualizar y La Estrategia para la
Publicar el Rendicion de Cuenta fue
documento Enero de Abril de actualizada para esta
Estrategia de 2024 2024 vigencia y publicada en la 100%
Rendicion de pagina web de la entidad.
Cuentas 2024 de la en el menu participa —
2. Corporacion Rendicion de Cuentas
Desarrollar
zzcegfg;gso Se reviso y se actualizd
de doble via | Actualizar Ia documento Estrategia de
con la | estrategia de comunicaciones para la
) , P rendicién de cuentas de la
ciudadania |comunicaciones Enero de Marzo de C . o
. orporaciéon. Documento 100%
y sus | para la rendicion de 2024 2024 | archi
organizacio |cuentas de la que reposa en el archivo
nes Corporacién de gestion de la Oficina de
Informacion y
comunicaciones
El 30 de abril mediante
Realizar Audiencia audiencia publica el
Publica de Enero de . presentd ante la comunidad
Rendicién de 2024 abril de 2024 el proyecto del plan de
Cuentas 2023 accion institucional 2024 —

2027 “oportunidad y
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desarrollo sostenible para
las subregiones’

Realizacion de
talleres, ferias
ambientales, foros,
mesas tematicas,
entrevistas radiales,

Codechoco, en el mes de
octubre participo en la
cumbre de Biodiversidad
COP16, donde presentd la
oferta de bienes y servicios
de los negocios verdes del
Choco, ademas de las
estrategias exitosas en

. i Permanente | Permanente | materia de conservacion. 100%

(ejecucién de Durante este espacio, se

prcl)ytt)acto.s', d llevaron a cabo 9 paneles

?E?Cﬁa;amon © académicos, participacion

. en 4 conversatorios y

ambientales.) muestra permanente de los
emprendedores de la
ventanilla de
emprendimientos verdes.

. En el tercer cuatrimestre de
Implem~enta0|on de la vigencia 2024, Se
campanas participé en la Asamblea de
institucionales en la ANUC donde
temas ambientales | Permanente | Permanente CODECHOCd escucho las 100%
articuladas con la necesidades de Ia
comupldaq y asociacion Departamental
organizaciones de campesinos.

: En la pagina web
Reall'za.r tr;as | corporativa se puede
is,ntiglulmlerl osala observar el informe de
plemen acl:lon y seguimiento al Plan
av?n_c(;jes(,jde dasl = Anticorrupcion y de
2?1,:;20&2;5 y daen Atencién aI'Ciudadan_o,
Permanente | Permanente | correspondiente al primer 66%

Atencion al
Ciudadano de la
entidad. Con corte a
diciembre 31 de
2023, abril 30 y
agosto 31 de 2024.

cuatrimestre de 2024.
Publicado en la Pagina
web de la entidad.
https://codechoco.gov.co/lo
ader.php?IServicio=Tools2
&ITipo=viewpdf&id=23130
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3. Incentivos
para motivar

Capacitacion a
funcionarios y
contratistas en los
siguientes temas:
1. Participacion

La profesional
especializado-encargada

la cultura de | civdadana de las actividades de
la rendicion 2. rendicion de Permanente | Permanente |talento humano, manifiesta 0%
oticion de cuentas que estas capacitaciones
)éupentas 3. la elaboracion y no se realizaron por falta
presentacién de de presupuesto
informes
4. Manejo del
tiempo
Consolidar y
publicar las
;?)Ti‘c):ﬁﬁzz]: alas Las respuestas generadas
realizadas por los Enerode |. .. dgra.nte la au?lenma 100%
ciudadanos, antes y 2024 julio de 2024 | publica 2024 ueron 00%
durante el é’erci cio contestadas a través del
de rendiciér: de correo electronico
cuentas de la
vigencia 2023.
El documento informe de
4 Elaborar informe seguimiento a la audiencia
Evaluacion y | final de rendicion de publ!lcadwgenci)elll 20d23 fuei
retroaliment | cuentas vigencia Enero de Marzo de rr—;a :ﬁz Vcceybpu Icado en la 100
acion ala |2023y publicar en 2024 2024 Ev?dencia_ : o
gestion |13 pagina web de la > Ve
institucional | corporacion https.//codechoco.qov.go/d
ocumentos/buscar/?q=infor
me+audiencia+publica
]Y?rr: |c;ar que se La oficina de Control
ir% I;n?e?\te la interno, en el marco de su
es’?rategia de Rol y como tercera linea de
rendicion de Enero de |Mayo de 2024 | defensa realizd
cuentas en el marco 2024 septiembre de | seguimiento a la estrategia 100%
del plan 2024 de rendicion de cuentas,
anticorrupcion y de con corte a 31 de agosto
Atencion al de 2024
ciudadano

De acuerdo con la tabla 4, desde la evaluacion realizada por la OCI, el componente de
Rendicion de Cuentas se evidencia que de las quince (15) actividades programadas catorce
(14) fueron cumplidas en un 100%; una (1) actividad no fue ejecutada

TABLA 4: Componente 3. Rendiciéon de Cuentas.
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En cuanto al avance ponderado, este componente presenta un avance del 93%

COMPONENTE 4. MECANISMOS PARA MEJORAR LA ATENCION AL
CIUDADANO

Cuarto Componente: Mecanismos para Mejorar la Atencién al Ciudadano

Subcompo Actividades Fecha Fecha Componente 1: Estado %
nente Inicial Final del cumplimiento de la ejecuci
actividad on
1. Realizar El documento Carta del
Estructura actualizacion y Trato digno, fue
administrativ | djyulgacion de la actualizada, divulgada y
aD' . Y| Carta de trato publicada en la pagina
ireccionaml | pigno al interior de corporativa
ento la entidad y en los 100%
estratégico 2/01/204 | 31/12/204 °
canales de
atencion al
ciudadano.
La jefa de la oficina de
control interno
disciplinario manifiesta
que revisado los
Adelantar los archivos tantos fisicos
tramites como digitales, en el
necesarios para tercere cuatrimestre de
atender las quejas 2/01/2024 | 31/12/2024| €sta vigencia ningun 100%
por presuntos ciudadano ha
hechos de interpuesto queja alguna
corrupciéon denunciando hechos por
presuntos actos de
corrupcién cometido por
funcionarios o]
contratistas de la
corporaciéon
Implementar La campana para la
campafas para que socializacion de los
las partes tramites y servicios de la
interesadas utilicen | 2/01/2024 | 31/12/2024 entidad, se realizé por 100%

los canales virtuales
de atencion al
ciudadano

medio de Piezas
graficas, videos vy
boletines de prensa se le
presentaron a los
usuarios a través de los
canales de acceso a los
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servicios y tramites de la

fotograficos, videos, links
de publicacion, en pagina
web.

2. entidad.
Fortalecimien Se realizaron los informes
to de los semestrales de las
canales de | Elaborar informe PQRSDF
atencion semestral de
Seguimiento al
Registro de 2/01/2024 | 31/08/2024 100%
denuncia a través
de la pagina Web
A través de la seccion
de noticias en la pagina
Publicar en web de la entidad, se
cartelera y/o en la han publicado 116 100%
pagina de web de 2/01/2024 | 31/12/2024| | etines de prensa
la entidad, el sobre el accionar de la
quehacer entidad y por redes
institucional de sociales, se comparte
interés para el informacion de interés
ciudadano ciudadano. Lo que se
puede evidenciar en el
link
https://codechoco.gov.c
o/publicaciones/noticias/
?tema=2
Disenar e En cumplimiento del plan
implementar una de comunicaciones 2024 y
campafna interna la estrategia de
para fortalecer comunicacion interna, se
competencias en realizé la actualizacion del
lenguaje claro, Manual de Identidad
conocimientos sobre Visual, la cual fue
tramites y servicios, | 2/01/2024 | 31/12/2024| socializada con los 100%
apropiacion de usuarios internos de la
3. Talento protocolos de entidad para su
Humano servicio, ventanilla implementacion desde el
hacia adentro y hacia mes de julio.
afuera en el marco Evidencias
de MIPG. Actas, registros de
asistencia, registros
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https://codechoco.gov.co/loader.
php?IServicio=Tools2&ITipo=vie
wpdf&id=21039

Capacitaciones en
1. Lenguaje Claro

No se realizaron porque

y comprensible no se cuenta con los 0%
2.Servicio al 2/01/2024 | 31/12/2024| recyrsos econdmicos
ciudadano
4. Normativo | Actualizar si es En el menu participa se
y necesario, el encuentra publicada Ia
procediment | Protocolo de Servicio estrategia de  participacion
al al Ciudadano, | 2/01/2024 | 30/04/2024 ciudadana y relacionamiento con | 100%
Estrategia de el ciudadano
Participacion
ciudadana
De manera constante a
travées de los canales de
Publicar en pagina comunicacion de la
web y otros medios entidad se vienen
de comunicacién,_ 9I 2/01/2024 | 31/12/2024 publicando mensajes
Protocolo de Servicio sobre el protocolo de
al Ciudadano, la atencion al ciudadano y la | 100%
Estrategia de estrategia de
Participacion relacionamiento con los
Ciudadana ciudadanos
Realizar campafias A través de la revista
informativas al institucional En Ambiente,
interior de la se socializé con
corporacién sobre la funcionarios y contratistas | 100%
responsabilidad del 2/01/2024 | 31/112/2024 los derechos de los

servidor publico
frente a los derechos
de los ciudadanos.

usuarios y los servidores
publicos.

NIT: 899999238-5
Quibdo Carrera 1° No 22-96| contacto@codechoco.gov.co
www.codechoco.gov.co




&

CODECHOCO
Corporacién Auténoma Regional
A través de la oficina de
informacion y
Comunicacién de la
corporacién, de manera
permanente, se emiten
mensajes en lenguaje
claro y de facil
comprension  para la
Elaborar la guia para ciudadania  sobe los
brindar informacion a | 2/01/2024 | 31/10/2024| informes técnicos | 100%
la ciudadania en un realizados por la entidad a
5. lenguaje claro lo largo del territorio. La
Relacionami guia para informar en
ento con el lenguaje claro a la
ciudadano ciudadania, se encuentra
publicada en la pagina web
de la corporacién
Disefar encuesta
sobre  satisfaccion, En el Primer cuatrimestre | 100%
en relacién con la | 2/01/2024 | 30/04/2024| ¢ gig cumplimiento a esta
prestacion del actividad Se disefié la
servicio. encuesta de satisfaccion
Se esta aplicando la
encuesta de satisfaccion y
Formular aplicar y se realizé6 informe a la
evaluar la Encuesta | 2/01/2024 | 31/12/2024| oncyesta  realizada en| 100 %
de satisfaccion del marco de la audiencia
servicio publica realizada por Ila
Corporacion.

TABLA 5. Componente 4. Mecanismos para Mejorar la Atencion al Ciudadano

De acuerdo con la tabla 5 y en concordancia con la planeacion de las actividades, el componente
4 de Servicio al Ciudadano, reporta cuatro (4) actividades evaluadas dentro del tercer
cuatrimestre de septiembre a diciembre, una (1) actividad que no fue cumplida (0%); una (1)
actividades con cumplimiento del 33%; once (11) actividades con cumplimiento del 100% de las
13 actividades planteadas en este componente.

Desde el reporte de la subdireccion de Planeacion, dan como porcentaje de cumplimiento, un
85% en la vigencia de 2024

COMPONENTE 5. TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION
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subnumeral 7.6 de la
Resolucion No. 3564
de 2015 del MINTIC

actividad, por cuanto el
ultimo informe defensa
judicial publicado,
corresponde al primer y

Quinto Componente: Transparencia y Acceso a la Informacién
Subcompone Actividades Fecha Fecha Estado del %
nte Inicial Final cumplimiento de la |ejecucion
actividad
El 29 de julio de 2024 la
Realizar revision oficina de Control
semestral del Interno realizo el
cumplimiento de la segundo seguimiento de
Ley de Transparencia| Enerode Octubre de [la informacién publicada 100%
de la informacion 2024 2024 en la pagina web en °
publicada en la cumplimiento de la Ley
pagina web de la de Transparencia y
Corporacion Acceso a la Informacion
Publica
A 30 de junio de 2024,
se encuentran
Mantener actualizada publlcadgs en la pagina
. ” de la entidad la
la informacion de ) L
. .. ejecucién presupuestal
cjecucion Id E q Diciemb de la misma
presupuestal de nero de iciembre . 0
acuerdo a la 2024 de 2024 Paglna web de la 100%
N entidad
periodicidad httos://codech
] ) tablecida ps://codechoco.gov.c
1 lineamientos | S'd : o/publicaciones/3388/ej
de (Trimesral) ecucion-presupuestal-
Transparencia de-ingresos-y-gastos-
Activa anuales/"
Los estados financieros
con corte al 30 de junio
Publicar en el Portal de 2024 fueron
Web los estados publicados en la pagina
financieros de la Enero de Diciembre |web de la entidad. 100%
entidad de acuerdo a 2024 de 2024 | https://codechoco.gov.c °
la periodicidad o/publicaciones/3413/ca
establecida talogo-de-cuentas-y-
operaciones-
reciprocas/"
Publicar el informe de Revisada la pagina web
o de la corporacion, se
defensa judicial con ; )
. . pudo evidenciar que la
la informacion ;
. . secretaria general no ha
requerida Enero de Diciembre cumplido con esta
en el numeral 7, 2024 de 2024 b
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segundo trimestre de la
vigencia 2023

La profesional
encargada manifesto
haber remitido el
informe de la Defensa
Judicial para publicacion
del primer trimestre de
2024.

En la plataforma
EKOGUI, en la pagina
de CODECHOCO
https://codechoco.gov.c
o/documentos/buscar/?q

=defensa+judicial

Lineamientos
de
Transparencia
Activa

Realizar la
publicacion y
actualizacion

En la pagina web se
puede evidenciar el Plan
anual de adquisiciones
2024, Version 3 y el

semestral del Plan Enero de Diciembre |Plan anual de 100%

Anual de 2024 de 2024 | adquisiciones 2024,

Adquisiciones en la Version

pagina web de la 4https://codechoco.gov.

entidad. co/documentos/9/plan-
anual-de-adquisiciones/

Mantener

actualizada en

el boton de

transparencia y

acceso a la

informacion

publica del

Portal Web de informe de

la Entidad, la imi

informacion de Enerode | Diciembre :?agnu;r:lctla; toa 100%

los Entes de 2024 082024 | 1 ejoramiento

control que interno al 31/12/24

vigilan a la

entidad y

mecanismos de

supervision,

indicando como
minimo el tipo
de control que
se ejecuta al
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interior y
exterior
A 30 de diciembre
2024, se encuentran
Actualizar las Hojas aprobadas en el SIGEP
de Vida de - II, 95 Hojas de Vida de
. . Enero de Diciembre . ) o
funcionarios de la los funcionarios 100%
» 2024 de 2024
corporacién en el nombrados.
SIGEP. 1l Las evidencias se
pueden observar en la
Plataforma de SIGEP Il
Con corte a 30 de
diciembre se aprobaron
. . 193 hojas de vida, del
Registrar las Hojas | vinculado a |
de Vida de los . persona’ vinculado a 1a
contratistas de la Enero de Diciembre |corporacion mediante 100%
> 2024 de 2024 |Orden de prestacién de °
Corporacion en el servicios
SIGEP 1l ) .
Las evidencias se
pueden observar en la
Plataforma de SIGEP I
En coordinacion con el
profesional encargado
Publicar los contratos se vienen publicando los
suscritos, en el Enero de Diciembre |contratos suscritos por 100%
SECORP Il exigidos 2024 de 2024 |la corporacion
por la Ley Las evidencias se
pueden observar en la
Plataforma de SECORP Il
A 31 de diciembre de
2024, se viene
publicando la
informacion de acuerdo
a la normatividad. A 30
S de enero de 2024 se
Publicacion y .
divulgacion de actualizaron y
informacion publicaron el PGAR
! Enero de Diciembre |2023-2027; PAA, PAAC, o
establecida en la . 100%
Estrateqia Gobierno 2024 de 2024 | Plan estratégico del TH
leg 2024-2027, PINAR; Plan
en Linea (Datos L
Abiertos de capacitacion 2024-
2027; Plan de seguridad
y privacidad de la
informacion 2024; Plan
Institucional de
incentivos 2024; Plan
Estratégico de
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Tecnologias de la
Informacion - PETI,
2024 - 2027; Plan Anual
de Auditoria Interna,
vigencia 2024; Plan de
bienestar social y
estimulos 2024;
Proyecto Plan de Accion
Institucional 2024 -
2027; Operaciones
Reciprocas a
30/septiembre/2024;
Ejecucién presupuestal
de ingresos y gastos a
30 de septiembre 2024;
publicacion del Manual
de identidad visual de
Codechoco 2024;
Actualizacion de la Guia
de Lenguaje Claro 2024

Publicar en la pagina
web de la
Corporacion, el Plan
Anual de Auditorias
aprobado por el

En el primer
cuatrimestre 2024
mediante acta 001 del
comité institucional de
control interno se
aprobd el Plan Anual de
Auditorias Internas 2024

Comité Institucional d iciemb de CODECHOCO.
de Coordinacion de Enerode | Diciembre : 100%
. 2024 de 2024 |Constancias de
Control Interno, asi blicacic 3 paai
como la publicacion publicacion en 'a pagina
; web de los informes de
de los respectivos auditoria
informes presentados
gg;inte la vigencia https://codechoco.gov.c
o/publicaciones/3395/pl
anes-institucionales/
Con corte a 31de agosto
se han recibido 1.789
E-_ iont Seguimiento a las PQRSD de las cuales
d;neamlen 8 | respuestas de los Enerode | Diciembre |Se han atendido 1334 lo
T . |Derechos de 2024 de 2024 |que corresponde a un
r;ns_parenm Peticion. 75% de las PQRSDF
a Pasiva

atendidas
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3.
Elaboracion
los
Instrumentos
de Gestion
de la
Informacion

En el mes de mayo fue
actualizado los
Esquemas de

Publicacion.
Elaborar los https://codechoco.gov.
Llne\/tiar:}’i)e}rrlrtlnjc?gna;tlvos Enero de Diciembre co_/documentos/72/ge 509,
2024 de 2024 |Stion-de-la- °
esquema de informacion/
publicacion La matriz de Inventario y
clasificacion de activos de
informacion se encuentran
desactualizados (2023)
Los activos de
Informacion no han sido
actualizados.
Actualizar y publicar La ultima informacion
el Registro de Activos reportada corresponde a
de !nformacién e Enero de Diciembre | @ Vigencia 2023, Ig cual
Indice de Informacion 2024 de 2024 se encuentra pub||Cada 0%
Clasificada y en la web corporativa:
Reservada (Art 20. Datos Abiertos
ley 1712)
https://codechoco.gov.c
o/documentos/72/gestio
n-de-la-informacion/
En la pagina web se
observan publicados
acuerdos No. 008 del
18/07/2024, por medio
de la cual se modifica el
PAI 2024 -2027;
Acuerdo_014 por medio
Desarrollar del cual se aprueba el
actividades Fle Enero de Diciembre presupuesto de ingresos .
transparencia y 2024 de 2024 |Y gastos con recursos 100%

acceso a la
informacién publica

propios de Codechoco;
Convenio_Alcaldia_Istmi
na.pdf

Resolucion No. 1235 del
15/08/2024,

Resolucion No. 1270 del
26/08/2024; Resolucion
No. 1258 del
22/08/2024; Resolucion
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No. 1259 del
22/08/2024; Resolucion
No. 1191 del
09/08/2024; Resoluciéon
No. 1124 del
26/07/2024;

Disenar y realizar
piezas comunicativas
con subtitulos y/o

Esta actividad se realiza
de manera constante en
marco de la estrategia

pagina web como los
recibidos en el
Centro de Atencion al
Usuario CAU

secretaria general, no
cumplida

4, lenquaie de sefias digital de la corporacion.
Criterio guaj . - A 31 de diciembre se
. . para divulgar tramites | Enero de Diciembre . . o
Diferencial o han realizado 6 videos 100%
de y servicios de la 2024 de 2024 con subtitulos
— entidad a través de : e
Accesibilidad . Evidencias:
los diferentes canales Vid i diaital
de atencion de la ideos en version digita
Corporacién y publicaciones en
P redes sociales.
Realizar informes
Sig%sr:r?el;iﬁz%%nala Los informes que se
gobre eticiones puede evidenciar en la
5 quejasp reclamoé web corporativa, es el
Monitoreo sugerencia informe de! pnmer;z/ 5
del Acceso a |denuncias y Enerode | Diciembre |S€9undo trimestre 2023 100%
la felicitaciones - 2024 de 2024 | elaborados por la OClI, °
Informacién | PQRSDF recibidos Actividad bajo la
Publica tanto a través de la responsabilidad de la

TABLA N° 6: Componente 5 Ttransparencia y Acceso a la Informacién

De acuerdo con la tabla 6, y desde la evaluaciéon hecha por la OCI a las actividades programadas
dentro del PAAC, el componente de Transparencia y Acceso a la Informacién, de conformidad
con lo planificado dentro del tercer cuatrimestre; se evidencia que de las 17 programadas en este
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componente, ocho (8) actividades se cumplieron en un 100%; tres de las actividades
programadas un avance de 0%

En cuanto al avance ponderado con corte a 31 de diciembre de 2024 es de un avance de

ejecucion de 92%.

Sexto Componente: Iniciativas Adicionales
Estado del %
Subcomponente Actividades Fecha Fecha | cumplimiento de la | ejecucion
Inicial Final actividad
Realizacion
actividad MURO
DEL ORGULLO.
Cualquier empleado Se realizara en el
Codi podra postular al . i
odigo funcionario que Febrero [Diciembre | proximo 0%
delntegridad 2024 2024 cuatrimestre, Los
descubra en una :
e tiempos no vencen
accion enmarcada
dentro de los
valores del Codigo
de integridad.
Realizacion Durante la vigencia
actividad LA PISTA: de 2024, se realizd
Es una carrera de actividad sobre el
obstaculos donde Cddigo de integridad-
los participantes El dia 2 de junio de
tendran que revisar 2024 en la Regional
el Codigo de San Juan Sede
L Integridad, superar ) o Istmina se realizé
Cadigo de | obstaculos y Abril - de | Diciembre | con |a participacion 100%
Integridad recolectar las fichas | 2024 2024 | de funcionarios y
de un contratistas de las
rompecabezas otras subsedes de la
gigante que regional:
deberan armar al LA PISTA ISTMINA:
final de la carrera. se realiz6 esta
actividad del cédigo
de integridad
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Conflictos de
Intereses

Desarrollo de dos
Talleres teodrico
practico en 1.
Gobierno Abierto 2.
Aplicacioén politica
de integridad y
resolucion de

mayo 2024

Diciembre
2024

Se realizara en el
préximo
cuatrimestre.

Los tiempos no
vencen

0%

conflictos
TABLA N° 7: Sexto Componente: Iniciativas Adicionales

Las iniciativas adicionales planteadas dentro del componente 6 del PAAC. son tres acciones, tal
y como se muestra en la tabla No 7 donde se evidencia que solo una actividad presenta un avance
del 100% de las tres planteadas,

Porcentaje de cumplimiento del 33%, de acuerdo con el reporte dado por la Oficina de Planeacion.

ESTADO DE LAS ACCIONES CON CRITERIOS DEL DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO
DE LA FUNCION PUBLICA, DAFP

El nivel de cumplimiento de las actividades de la estrategia del Plan Anticorrupcion y de Atencion
al Ciudadano - PAAC viene dado por una escala formulada por el Departamento Administrativo
de la Funcion Publica — DAFP en la segunda version de la estrategia para la construccion del
plan anticorrupcién y de atencion al ciudadano, formulada en 2015 por el Gobierno Nacional.

AVANCE PARCIAL DE ACTIVIDADES EN EL PAAC 2024, CON CORTE A 30 DE ABRIL.

De acuerdo al reporte de seguimiento de la segunda linea de defensa- Subdireccion de
Planeacioén, el PAAC de la Corporacion autbnoma Regional para el Desarrollo Sostenible del
Choc6 CODECHOCO en sus diferentes componentes, presenta avances parciales de
cumplimiento, los cuales se reflejan en la tabla N° 8

AVANCES N° | CUATRIMESTRE | Il CUATRIMESTRE Il CUATRIMESTRE SIN
ACTIVIDAD | % Ejecucién % Ejecucion % Ejecucion EJECUTAR

:.‘OMPONENTE 10 79 87 90 10
;.‘OMPONENTE 5 20 20 20 80
:(;:OMPONENTE 15 45 71 93 7
‘(;:OMPONENTE 13 o5 46 85 o5
gOMPONENTE 17 26 54
gOMPONENTE 3 11 29 33
TOTALES 63 34 51

NIT: 899999238-5
Quibdo Carrera 1° No 22-96| contacto@codechoco.gov.co
www.codechoco.gov.co




Ko

CODECHOCO

Corporacién Auténoma Regional

Tabla 8 Reporte avance parcial de la Subdireccion Planeacion, corte 31/agosto/ 2024

PORCENTAJE DE EJECUCION PAAC 2024
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De lo anterior, se evidencia que el componente 1 “Gestion del Riesgo de Corrupcion” con un 87%
y el componente N° 3 “Rendicion de Cuentas” con un 71%, son los componentes que, de manera
parcial, reflejan mayores avances a la fecha del seguimiento.

A su vez, el segundo componente Estrategia de Racionalizacion de Tramites y el sexto
componente “Iniciativas Adicionales” presenta el porcentaje de avance mas bajo (25% y 22%
respectivamente), de los seis componentes del PAAC.

5. CONCLUSIONES:

e Durante el tercer cuatrimestre de 2024, se realizé seguimiento a sesenta y tres (63)
actividades programadas y veintitrés subcomponentes de los seis componentes del PAAC
2024.

¢ La oficina de Control Interno considera que a pesar de que los controles han sido
adecuados para el cumplimiento de las actividades definidas en el Plan
Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano, se observa un porcentaje de cumplimiento
del 86% en la vigencia 2024.

e En cuanto a los objetivos del Sistema de Control Interno, de garantizar el registro y
confiabilidad de la informacién, se resalta que se ha reportado el cumplimiento de las
actividades del tercer cuatrimestre de 2024.

e En cuanto aquellas actividades que no cumplieron, a los responsables de la ejecucion de
las mismas seran notificadas mediante comunicacién interna.
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FORTALEZAS

El Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano con un porcentaje de cumplimiento del
86%, como producto de la gestion y compromiso por parte de los responsables en las
diferentes actividades y componentes.

El reporte de avances y disposicion de evidencias se hace a través de carpetas
compartidas lo que facilita la disposicion de estas.

El establecimiento de acciones concretas, con responsables y fechas de cumplimiento
durante los diferentes periodos de seguimiento facilitan el cumplimiento y evaluacion del
Plan

RECOMENDACIONES

Se recomienda a la subdirecciéon de Planeacion, continuar con su rol articulador con las
dependencias involucradas en el Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano.

Se recomienda a las areas involucradas en la ejecucion, analizar con detenimiento
aspectos tan importantes dentro del Plan Anticorrupcion y de Atencion al ciudadano como
son las racionalizacion y automatizacion de tramites e iniciativas adicionales, actividades
que a la fecha de este seguimiento no fueron cumplidas

Wil ool
YURI ATR%/IZ’I;OSQUERA

Jefe Oficina de Control Interno
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