4
CODECHOCO
o Becaalo Sectanie a6 B

INFORME SOBRE EL USO DE CANALES ELECTRONICOS
En los eventos de didlogo en el
marco de la estrategia de
rendicion de cuentas de
CODECHOCO
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Infroduccion

La rendicion de cuentas es un principio fundamental de la gestion publica que
busca garantizar la fransparencia, la participacion ciudadana y el control
social. Para la Corporacion Autbnoma Regional para el Desarrollo Sostenible
del Chocéd , CODECHOCO, este proceso es clave para fortalecer la confianza
de la comunidad, asi como para legitimar las decisiones relacionadas con el
UsO, conservacion y proteccion de los recursos naturales.

En un contexto en el que la comunicacion digital se ha convertido en la
principal via de interaccion social, los canales electronicos representan
herramientas indispensables para promover el didlogo entre la ciudadania y
las entidades publicas. CODECHOCO ha incorporado de manera estratégica
estos medios denfro de su politica de rendicion de cuentas, ampliando las
posibilidades de participacion, superando barreras geograficas y ofreciendo
mayor cobertura en su jurisdiccion.

Importancia de los canales electrénicos en la rendicién de cuentas

Los canales electronicos no solo son instrumentos de difusion de informacion,
sino también espacios de interaccion que facilitan el ejercicio efectivo de los
derechos ciudadanos. En el caso de CODECHOCO, permiten que la
poblacion acceda en fiempo real a los avances de gestion, formule
preguntas, entregue sugerencias y participe activamente en los procesos de
control social.

Su uso estd alineado con:

La Ley 1712 de 2014 (Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la
Informacion Publica Nacional).

El principio de méaxima publicidad, que obliga a divulgar la informacion en el
mayor nUmero de medios y formatos posibles.

Los compromisos establecidos en el Plan Anticorrupcion y de Atenciéon al
Ciudadano.

Canales electrénicos utilizados por CODECHOCO

1. Sede Electrénica institucional

e Lasede electronica de CODECHOCO (www.codechoco.gov.co) actia
como el principal repositorio de informacién. Alli se publican:
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e Convocatorias de audiencias publicas.

e Documentos oficiales como el Plan de Accidn Institucional (PAI) y sus
avances por vigencia.

e Formularios y enlaces de inscripcion para los ciudadanos interesados en
infervenir en los eventos de didlogo.

Este canal cumple con criterios de accesibilidad y consulta permanente,
facilitando que la informacién esté disponible antes, durante y después de
cada evento.

Inicio
PUBLICA DE DE CUENTAS AVANCES AL PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL
2024 - 2027 “OPORTUNIDAD Y DESARROLLO SOSTENIBLE PARA LAS SUBREGIONES”

CONVOCATORIA AUDIENCIA PUBLICA
DE RENDICION DE CUENTAS AVANCES
AL PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL
2024 - 2027 “OPORTUNIDAD Y
DESARROLLO SOSTENIBLE PARA LAS
SUBREGIONES”

< Compartir  Q Buscar

CONVOCATORIA

El Director General de CODECHOCO,
Amold Alexander Rincén Lépez,
invita a la Comunidad en general, a la

‘Audiencia Piblica de Rendicién de Cuentas
del Plan de Accién Institucional 2024 - 2027
d para
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y
las Subregiones”
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2. Plataformas de inscripcion y formularios en linea

La enfidad implementa formularios a través de la herramienta (Microsoft
Forms) como mecanismo de registro y participacion ciudadana. El cual
permite que la poblacién , desde cualquier parte del territorio o incluso fuera
de él, pueda inscribirse para intervenir en los eventos de didlogo establecidos
por la corporacion.

Este canal es una herramienta clave de inclusion, pues reduce las barreras
administrativas, sociales, espaciales y permite que los participantes puedan
hacer seguimiento de los eventos.

<§°>

CODECHOCO

AUDIENCIA PUBLICA DE
RENDICION DE CUENTAS PAI
2024 - 2027

Para CODECHOCO, es un gusto invitar a la comunidad
en general, organizaciones no gubernamentales, entes
de control y medios de comunicacion, a participar de
la a la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas del
Plan de Accion Institucional 2024 — 2027
“Oportunidad y Desarrollo Sostenible para las
Subregiones".

Diligenciando este formulario usted, queda inscrito
para intervenir durante el evento.

Le recordamos que sus datos seran recolectados y
tratados conforme a lo dispuesto en la politica de
privacidad y proteccion de datos personales de
CODECHOCO.

3. Redes sociales institucionales

Las redes sociales han demostrado ser los canales elec’rrénicos,de mayor
impacto por su alcance y capacidad de interaccion. CODECHOCO hace uso
activo de:

Facebook, Instagram, X,YouTube y Tik Tok, a tfraveés de estos entornos digitales,
se publican de convocatorias, invitacion a eventos, difusion de contenidos
grdficos y audiovisuales sobre los avances de gestion.
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> Desarrollo Sost I'Chc

Se realiza Transmision en vivo de las audiencias publicas, lo que amplia la
cobertura a usuarios que no pueden asistir de manera presencial, permitiendo
Interaccién de la ciudadana en tiempo real a través de los comentarios.
Estas plataformas funcionan como canales de doble via, permitiendo no solo
informar sino también recoger percepciones, preguntas y aportes de la
comunidad.

CO§H>OCO V

>
iPARTICIPA!

del Plan de Accién Institucional 2024 - 202
"Oportunidad y Desarrollo Sostenible para
las Subregiones”
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de abril

Transmisién
en vivo por 4
.
Mayor informacién en 0.gov.
- *
7 4 %

<. Transmisién
¢> en vivo por Ll
CODECHOCO

En CODECHOCO escuchamos la voz de las comunidades
y despejamos las dudas e inquietudes frente a nuestro
Plan de Accién Institucional 202 027, ésdela

Institucion Educativa
° San Pablo Industrial
L4 a.m. Municipio de Istmina

Inscribete en nuestra P

Correo electronico institucional

El correo electronico se utiliza como canal de comunicaciéon directa con
grupos de interés estratégicos (entes de control, ONG, comunidades éfnicas,
asociaciones campesinas, universidades y ciudadania en general).
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Este medio permite garantizar que la convocatoria llegue de manera formal y
personalizada, reforzando el compromiso de CODECHOCO con la inclusion
de todos los sectores.

Impacto de los canales electrénicos en los eventos de didlogo
La utilizacion de estos canales electrénicos ha permitido que CODECHOCO:

1. Amplia la cobertura geogrdfica, llegando a comunidades apartadas
que fradicionalmente enfrentan dificultades de acceso a la
informacion.

2. Garantiza la transparencia al publicar convocatorias, reglamentos y
documentos de avance de gestion en espacios digitales de acceso
publico.

3. Fortalece lainteracciéon ciudadana gracias a las transmisiones en vivo y
a los espacios de inscripcion virtual.

4. Consolida la confianza institucional, al abrir mdJltiples vias de
participacion que responden a diferentes perfiles y necesidades de los
usuarios.

Conclusiones

El uso de canales ,elec’rrénicos dentro de la estrategia de rendicion de cuentas
de CODECHOCO, representa un avance significativo hacia una gestion
publica mdas abierta, participativa y fransparente.

La combinacion de la dese electronica, redes sociales, formularios en linea y
correo electronico ha permitido dinamizar los eventos de didlogo,
convirtiéndolos en espacios mads incluyentes y eficaces. Estos mecanismos no
solo cumplen con la normativa vigente, sino que refuerzan el papel de la
Corporacion como garante del acceso a la informacion y promotor del
control social en el territorio chocoano.

En este sentido, los canales electronicos se consolidan como herramientas
esenciales para democratizar la informacioén, fomentar la participacion activa
y fortalecer el vinculo enfre la ciudadania y la institucion ambiental del
departamento.
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